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 رسانی و اطلاع کتابداری ضرورت تغییر نام

 5معصومه حیدری

 چکيده

بداری و ین پژوهش به بررسی موضوع تغییر نام در حوزۀ کتاا

دلایل تغییر نام به  ها وضرورتو  علم اطلاعات اختصاص دارد

گذاری  اهمیت نام و نام .اختصار مورد بررسی قرار گرفته است

دهنده هویت و ماهیت پدیده  بر کسی پوشیده نیست. نام نشان

های  . نام نه تنها می تواند بیانگر فعالیتاست و یا آنکه باید باشد

در ایران در  .استرشته باشد، بلکه بازگو کننده هویت آن نیز 

طول دو دهه اخیر، بحثهای گوناگونی درباره مناسبت نام 

و اطلاع رسانی صورت گرفته و این امر یکی از  یکتابدار

ای برای بسیاری از دانشجویان و کتابداران  چالشهای رشته

رود. هدف از انجام این تحقیق، مشخص  جوان به شمار می

ایران درباره رات بزرگان و اساتید رشته کتابداری در نظکردن 

 .استضرورت تغییر نام این رشته 

 مقدمه

زندگی انسان است. خواه این تغییر در روشِ راه تغییر، بخشی از 

تفکر یا سبک   رفتن، غذا خوردن، لباس پوشیدن، سخن گفتن،

هایی که  ها و رفتارها و حتی نام زندگی باشد یا تغییر در عادت

های خوب و بد سالیان  ایم و یادآور خاطره به آن عادت کرده

یش سالها پ )ق.م. 480-540] (گذشته است. هراکلیتوس]

بدون ."تنها چیزی که همیشگی است، تغییر است"معتقد بود: 

 بر این باورندشک مفهوم کتابخانه در حال تغییر است، برخی 

که کتابخانه در مرحله گذر از مجموعه به ارتباط است. بدون 

شک، کتابخانه های آینده در جستجوی کارمندانی با مهارت ها 

راهیابی فناوریهای نوین به و قابلیت های نوین خواهند بود، و با 

کتابخانه، بر باز آموزی و آموزش مداوم تاکید خواهند کرد. 

ای است که هر یک از آن  محیط اطلاعاتی جدید به گونه

ای و پشتیبانی به کسب مهارت های اساسی نیاز  کارمندان حرفه

دارند و به متخصصان دیگری نیز که برای فراهم کردن خدمات 

                                                 
1
 . کارشناس ارشد علم اطلاعات و دانش شناسی 

کنند نیاز خواهد بود، در ارتباط با آینده  میاطلاع رسانی کار 

کتابخانه ها و اینکه چگونه تحت تاثیر فناوری نوین قرار خواهند 

گرفت مجهولات زیادی وجود دارد. آنچه برایمان معلوم است 

این است که تغییر به عنوان یک بخش طبیعی و مداوم از 

 (2282، رابین) .جهان فناوری نوین خواهد بود

توان به  شاره به ضرورت تغییر نام رشته را مینخستین ا

شناختی از "هوشنگ ابرامی نسبت داد. وی در کتاب 

نام کتابداری اطلاع رسانی را برای رشته مبهم و  "شناسی دانش

نامفهوم معرفی کرده است و از همین روی در کتاب خود از واژه 

 .صحبت کرده است "دانش شناسی"

کتابداری و اطلاع رسانی: "عنوان ای نظری، تحت  در مقاله

( کتابداری را نام 2281، فدایی عراقی )"درجستجوی هویتی نو

کند که نام  داند و پیشنهاد میمناسبی برای این رشته نمی

تغییر یابد. « دانش شناسی و اطلاع رسانی»رشته کتابداری به 

های علم بازیابی  ای دیگر، نام( وی در مقاله2288در سال )

ات و دانش علوم بازیابی و اشاعه اطلاعات و دانش اطلاع

مدیریت بازیابی اطلاعات و دانش علم و فنون بازیابی اطلاعات و 

کند و از  جای کتابداری و اطلاع رسانی پیشنهاد می دانش را به

این میان نام علوم بازیابی و اشاعه اطلاعات و دانش را به جهت 

تر  این رشته است موجهاینکه به طور دقیق مبین وظیفه اصلی 

 داند. می

( به بررسی عوامل مؤثر 2281در پژوهشی دیگر، ترکیان تبار )

به گرایش دانشجویان دانشگاه آزاد به رشته کتابداری و اطلاع 

رسانی و اثرات ناشی از تغییر نام این رشته بر تغییر نگرش 

( 2288دانشجویان پرداخت. یافته اصلی پژوهش ساروخانی )

دانشجویان کتابداری و اطلاع  بود که جامعه پژوهش نیز این 

تغییر نام رشته را خواستار   رسانی دانشگاه تربیت معلم تهران

( در نظرسنجی اینترنتی که از 2288بودند. در همان سال )

مدیریت "نام پیشنهادی  2طریق گروه بحث الکترونیکی درباره 

و  "بداریعلم اطلاعات و کتا"، "اطلاعات و علوم کتابداری

صورت گرفت انجام شد،  "علوم کتابداری و مدیریت اطلاعات"

مدیریت اطلاعات و علوم "درصد عنوان  82نشان داد که حدود 

دانستند. همچنین، داورپناه، فتاحی و  را مناسب می "کتابداری

( در پژوهش خود از جامعة علمی رشته، درباره 2288خسروی )

درصدی جامعه و  89موافقت  تغییر نام نظرخواهی کردند که با



                                                                                                                                                                      39 پائیزو زمستان-8و7شماره                                                                                                                                                                          آوای دانش

 

5 

 

های  همچنین تأکید بر تغییرات جدی در محتوای برنامه

نیز در پژوهش ( 2283) زاده و غیوری آموزشی همراه بود. حسن

خود دیدگاه جامعه تخصصی رشته درباره تغییر در عنوان، 

محتوا و آموزش رشته را مورد بررسی قرار دادند که نشانگر 

 غییر در نام بود. اهمیت و اولویت بیشتر ت

کتابداری از زمانی بس کهن، به صورتی بس ابتدایی وجود  

داشت. اما با گذشت زمان ارزش و اعتبار آن فزونی یافته، تا 

بدانجا که در عضو انفجار دانش، همچون گردش خون، زندگی 

انسان  ،رونقر دانایی بشر گردیده است. در طی بخش پیک

اگون ضبط کرده است زمانی داناییهای خود را به صورتهای گون

ای به صورت کتاب و عصری در فرم میکرو  ومار، دورهطبه شکل 

صورت ظاهر هیچ یک از این  فیش، اما در کتابداری فرم و

 محتوای نوشته وسایل مورد نظر نیست. آنچه مهم است متن و

توان علم کتابداری را در ها. از این رو می  هاست و نه قالب آن

به نام دیگری خواند: دانش  -در عصر انفجار دانش -این زمان

 (2281 ،ابرامی .شناسی

اما دانش شناسی کنونی در  .نگهبان کتاب بود ،کتابدار گذشته

استفاده هر چه بیشتر کتاب کوشاست تا بدین مرحله انقلابی 

پی نبریم آنچه را علم کتابداری می خوانند به درستی باز 

شناخت. در هیچ کتابخانه نه تنها نباید دست رد به  نخواهیم

خواهد و نیاز  سینه خواننده زد بلکه باید دریافت که او چه می

معنوی و علمی وی را برآورد. نخستین و مهم ترین بعد چنین 

تلاش خدمت ارجاعی است که برای انجام آن گروه نوشته های 

بدانها منابع خاصی را ضروری تر از آثار دیگر دانسته اند و 

 ارجاعی نام نهاده اند.

از  کند و جویای اطلاعاتی است، آنکه به کتابخانه رجوع می

کتابدار مرجع مدد می طلبد و وی به یاری اینگونه منابع و یا 

به هر شکل ممکن دیگر راه را به وی نشان  می دهد وگاه او را 

تا مقصد نیز هدایت میکند اما دانش گستری تنها شامل 

ت ارجاعی که باید آن را پایه ستون سوم کتابداری عصر ما خدما

دانست نمی شود و دامنه آن وسعت بیشتری پیدا می کند. در 

گسترش دانش، تنها در انتظار  رجوع کننده نمی توان نشست. 

از کودک دبستانی تا پژوهشگر اندیشمند به کتابخانه پای می 

ش هستند می گذارند و به کمک کتابدار آنچه را در جستجوی

یابند. اما کتابداران خود ، داناییهای مدون را برای گروههای 

بسیار از چهار دیواری کتابخانه به خارج می فرستند، برای 

برای مردم محله های فقیر نشین،  زندانیان، برای بیماران و

توانان و برای خیلی کنان روستاهای دور دست ، برای نابرای سا

روح کتابداری و دانش شناسی: روح دانش این  دیگر از گروهها و

 گستری است.

این تحولات را می توان در تغییر ساختار برنامه های درسی، 

های پژوهشی، مشاهده کرد. از سوی  محتوای درسها، گرایش

دیگر، گسترش نیازهای جامعه به اطلاعات از یک سو و 

تقاضاهای نوین بازار کار از سوی دیگر، موجب آن شد که سر 

مدن این رشته به تدریج در اندیشه بازنگری در نام آن و یافتن آ

نامی باشند که بتواند نشان دهند، ماهیت و کارکردهای نوین 

های کتابداری  نیازها باشد. بسیاری از دانشکده آن در پاسخ به

در کشورهای پیشرو توانستند نام خود را تغییر دهند به گونه 

دانشجو و نیز از مقبولیت ای که ازجذابیت کافی برای جذب 

 ،)ابرامیلازم برای جامعه و بویژه بازار کار برخوردار باشد. 

2281) 

در ایران و طی دو دهه اخیر، رفته رفته تقاضا برای بازنگری در 

های درسی و در برخی  نام رشته در همایشهای ملی، درکلاس

مقاله ها مطرح شد. تمایل شدید دانشجویان به تغییر نام و با 

هدف ایجاد جذابیت برای رشته و نیز مقبولیت اجتماعی در دو 

 دهه اخیر را می توان یک نیروی پیش برنده به شمار آورد.

از سوی دیگر، برخی از اعضای هیئت علمی نیز با انجام پژوهش 

هایی در این زمینه توانستند پیش زمینه های لازم برای مطرح 

ها،  کاری ی محافظهکردن ضرورت تغییر نام را، با وجود برخ

 ایجاد کنند.

همچنین انجمن کتابداری و اطلاع رسانی ایران در برخی از 

همایشها و میز گردهای خود توانست تقاضاهای فزاینده جامعه 

دانشگاهی را نسبت به باز نگری در نام رشته به سر آمدن حرفه 

 بازتاب دهد تا بتدریج از برخی مقاومت ها کاسته گردد.

های مفهومی موجود در کتابداری  و اطلاع رسانی  گرفتاری

مربوط به زمان حال نیست. از آن جایی که گرفتاری آن ذاتی 

است سابقه موضوعات فوق در جهان و ایران طولانی است. 

بسیاری از متفکران داخلی و خارجی در این باره نظر کرده اند. 

میت متفکران این حوزه از طریق جستجو در مفهوم اطلاع و اه

آن تلاش دارند تا تعریفی جدید برای این حوزه بیابند. ) در 
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ایران جلال مساوات در اینباره اظهار نظر کرده است. ابرامی هم 

 تعبیر دانش شناسی را برای این حوزه پیشنهاد کرده است(

ضرورت تغییر نام، تنها به خاطر تحولات تاریخی، علمی، فنی و 

وارد شکل گرفته است بلکه دلایل بازار کار و هماهنگی با این م

دیگری هم برای این موضوع وجود دارد. برای مثال نامناسب 

بودن کلمات موجود در عنوان فعلی از نظر دانشجویان و جامعه 

یکی از این دلایل است. یکی دیگر از دلایل لزوم تغییر نام این 

است که در ابتدا معادل خوبی برای این حوزه در زبان فارسی 

 خاب شده است.انت

مفهوم اطلاعات در هماهنگی کامل با معادل انگلیسی وجهانی 

است. اهمیت این   Information scienceاین حوزه یعنی

مسئله در آن است که درک مطالب، بازیابی اطلاعات و 

یکپارچگی در استفاده از این اصطلاح، دچار مشکل نمی شود. 

 (2281 ،)ابرامی

ام علم اطلاعات به دانش شناسی زینس پیشنهاد میکند که ن

تغییر یابد. وی معتقد است که استفاده از نام )علم اطلاعات( 

هایی دارد. زیرا از نظر وی رکن اصلی علم اطلاعات  دشواری

عبارتند از: داده به عنوان ماده خام اطلاعات، اطلاعات به عنوان 

 ماده خام دانش و دانش که در راس این هرم قرار دارد.

ر زینس علم اطلاعات با هر سه عنصر فوق سر و کار دارد. از نظ

بنابراین پیشنهاد میکند که )دانش شناسی( نام گذاری شود. 

زیرا دانش شناسی می تواند به بحث وبررسی پیرامون )دانش( و 

عناصر سازنده آن یعنی )داده( و ) اطلاعات( بپردازد. اما علم 

پیرامون )دانش( اطلاعات نمی تواند به مطالعه و پژوهش 

بپردازد، چون دانش نسبت به اطلاعات در رده بالاتری قرار 

 (.2281؛ نقل در نوروزی، 0221دارد. )زینس،

 دلايل تغيير نام رشته کتابداري و اطلاع رسانی

 درسی تغييرات اساسی در برنامه هاي-

سنجی، مدیریت  های جدید همچون علم ها و گرایش  ایجاد رشته

  مطالعات اسناد آرشیوی، مدیریت و سازماندهی نسخهاطلاعات، 

های دانشگاهی.   نگاری، مدیریت کتابخانه  های خطی، دانشنامه

ها را زیرمجموعه   عنوان جدید، به شکلی چترگونه این گرایش

 .دهد  خود پوشش می

 کار تغيير در بازار-

های جدید در مدیریت اطلاعات و خدمات   گسترش زمینه

های سنتی   هایی غیر از کتابخانه  در سازمان اطلاع رسانی

های اطلاعاتی، طراحی و توسعه انواع  مانند: مدیریت سامانه

محور،   های وب  و نظام گاه های اطلاعاتی، طراحی وب  پایگاه

  های مخازن سازمانی، طراحی و تحلیل سیستم  ایجاد سیستم

نش، ها، شبکه سازی اطلاعات، معماری اطلاعات، مدیریت دا

 .های دیجیتالی  بازاریابی اطلاعات و کتابخانه

 

 قبلی معناشناختی عنوان-مشکل زبان-

کتابداری به لحاظ معناشناختی، صرفا بر یک محمل اطلاعات 

های   خاص، یعنی کتاب، اطلاق دارد. در حالی که محمل

اند. ضمن اینکه در   اطلاعاتی امروزی دچار تحولات اساسی شده

شود، بلکه   های اطلاعاتی توجه نمی  به محملاین رشته، صرفا 

ها، کارکردها را   فرایندهای اطلاع، پیامدهای فرایند اطلاع، مدل

 .شود  نیز شامل می

 شناسی مفاهيم مطرح در رشته علم اطلاعات و دانش-

مبنای فعالیت های آموزشی، پژوهشی و اجرایی رشته علم 

است. مفاهیم مطرح  و دانش اطلاعات و دانش شناسی، اطلاعات

در این رشته، شامل گردآوری اطلاعات و دانش )مانند مجموعه 

گستری و مستندسازی(، بازنمایی و بازتولید اطلاعات و دانش 

های دانش(، اشاعه و تسهیم اطلاعات و   ها و نقشه  )مانند نمایه

های دانش(، و بررسی رفتارهای   دانش )خدمات عمومی و شبکه

نه سودمندی اطلاعات و دانش، مصرف اطلاعات اطلاع یابی، هزی

و دانش، مناسبات اطلاعاتی در روابط ملی و بین المللی، جریان 

)انجمن  .استبنیان   های جامعه دانش  جهانی اطلاعات، شاخص

 کتابداری و اطلاع رسانی دانشگاه علامه(

آموختگان علم اطلاعات   ها و بازار هدف دانش  سازمان-

 شناسی و دانش

  ها و مراکز اطلاع  آموختگان این رشته، علاوه بر کتابخانه  انشد

های مختلف با هدف   ها، موسسات و شرکت رسانی، در سازمان

مدیریت و سازماندهی اطلاعات؛ راهبری و مشارکت تیم های 

ها با هدف ارزیابی   معاونت پژوهشی دانشگاه؛ مدیریت دانش

ت علمی و أهی مربوط به انتشارات علمی اعضایاطلاعات 

پژوهشگران و همچنین پردازش داده های مربوط به تولید علم؛ 
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بندی علمی و دانشگاهی؛   مشاوره در خصوص نظامات رتبه

های سازمانی؛ مشاوره و گردآوری  مدیریت محتوای پرتال

 .شوند  اطلاعات پژوهشی و تحلیل اطلاعات، مشغول به کار می

 علم اطلاعات و دانشهاي مرتبط با   ها و رشته گرايش -

 شناسی

هایی مانند علم سنجی، دانشنامه نگاری، مطالعات آرشیو   رشته

و سازماندهی و مدیریت نسخ خطی، به عنوان رشته مستقل، و 

های عمومی، مدیریت  هایی مانند مطالعات کتابخانه  گرایش

  های دانشگاهی، مدیریت اطلاعات، به عنوان گرایش  کتابخانه

شده مصوب در دوره کارشناسی ارشد، از سوی های بازنگری 

وزارت علوم، تحقیقات و فناوری ابلاغ شده است. همچنین 

هایی مانند اقتصاد و بازاریابی اطلاعات، مدیریت   گرایش

های دیجیتال، کتابدار کودک و نوجوان، به عنوان   کتابخانه

. )انجمن های دوره دکتری در دست بررسی است  گرایش

 اطلاع رسانی دانشگاه علامه(کتابداری و 

 نتيجه

کلمه کتابداری چون بسیاری از کلمات در طول زمان دچار 

به طور کلی تغییر در بار عاطفی و معنایی خود شده است. 

رسانی نیاز به تحقیق و بحث بیشتری  رشته کتابداری و اطلاع

توسط محققان و اندیشمندان این رشته دارد چرا که در دوران 

ای  کسی بر اساس ذوق و سلیقه مخاطب خود، واژهمختلف، هر 

تری در گوش  را به کتابداری افزوده است تا طنین خوش

مخاطبان ایجاد کند. یعنی به جای عنوان کتابداری و جایگزین 

کردن عناوین پر طمطراق به کرامت اجتماعی این رشته اضافه 

  .نمایند

از  تابداری ک محتوای حوزه کتابداری و علم اطلاعات با نام و

انسجام و استحکام لازم برای ماندگاری در آینده برخوردار 

نیست مگر اینکه از نظر محتوایی و ظاهری ))ازجمله اصطلاح 

شناسی و نام گذاری(( مورد بازنگری و ارزیابی قرار گیرد و به 

 کارایی و توانایی لازم و انسجام درونی و بیرونی دست یابد.
صورت گیرد باید همه ملاحظات را در  اگر قرار است تغییر نام

نظر گرفت. نام برگزیده باید مانند چتر همه گرایش های این 

اسم جایگزین باید دارای رویکردی جامع  .رشته را دربرگیرد

باشد که بتواند تمامی گرایش های مذکور را پوشش داده و در 

همچنین  .عین حال نیازها و انتظارات جامعه را برآورده کند

جایگزین باید به گونه ای انتخاب شود که نیازهای بازارکار  نام

را نیز پاسخگو باشد، اگر تنها نام تغییر کند اما بر مبنای 

محتوا و توانمندی های متخصصان آن، نیاز بازار کار تأمین 

نامی برای رشته انتخاب گردد . باید نشود، بی فایده خواهد بود

توانایی های و کارکردهای که در عین حال که نشان دهنده 

همه جانبه متخصصان این رشته است، رویکردی جامع را نیز 

داشته باشد و ماهیت تمامی گرایش های این رشته را به 

 .(2232 ،لیزنا ،)فتاحی بهترین شکل نشان دهد

نباید ”آینده پژوهان شعار معروفی دارند با این عبارت که: 

بدیهی است “ ا ساخت.منتظر آینده شد، بلکه باید آینده ر

کتابداران و اطلاع رسانان نیز نباید منتظر آینده بنشینند و 

رویکردی منفعلانه را در این ارتباط در پیش گیرند، بلکه باید با 

ابتکار و خلاقیت زمینه های نوآوری در این عرصه را خودشان 

 .ایجاد نمایند

علم »رشته کتابداری و اطلاع رسانی به  نامخوشبختانه 

 2232شهریور  23در روز یکشنیه « اطلاعات و دانش شناسی

اما همچنان مخالفان و  (2232تغییر کرد )مهراد، لیزنا، 

مواقفانی دارد. باید به این نکته توجه داشت که نام انجمن 

کتابداری و اطلاع رسانی بعد از گذشت بیش ا ز دو سال از 

ان و اطلاع تغییر نام، تغییر نکرده است و باید دید کتابدار

شناسان و عالمان اطلاعات چه تصمیمی با توجه به این 

گیرند ضمن اینکه این تغییرات باید در سر فصل  تغییرات می

 دروس نیز مورد توجه قرار گیرد.

 منابع :

 (، شناختی از دانش شناسی، تهران، کتابدار.2281ابرامی، هوشنگ )

 شده توسط زهرا شهریار نوشته  انجمن کتابداری و اطلاع رسانی دانشگاه علامه.

(. عوامل مؤثر بر گرایش به رشته کتابداری و 2281تبار، منصور ) ترکیان

رسانی در بین دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی. فصلنامه کتاب.  اطلاع

 .221-228. ص. 13شماره

(. دیدگاه جامعه کتابداری و 2288زاده، محمد و غیوری، زینب ) حسن

صوص تغییر در محتوا، آموزش و عنوان رشته. رسانی در خ اطلاع

-های عمومی، فصلنامه علمی رسانی و کتابخانه تحقیقات اطلاع

 .13-81(. ص. 2) 21های عمومی کشور،  پژوهشی نهاد کتابخانه

رسانی. سخنرانی  (. بازنگری در تعریف کتابداری و اطلاع2281حیدری، غلامرضا )

هواز، دانشکده علوم تربیتی و ارائه شده در: دانشگاه شهید چمران ا

 .2281آبان  02رسانی، روانشناسی، گروه کتابداری و اطلاع
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(. نظرسنجی 2288الله فتاحی و عبدالرسول خسروی ) داورپناه، محمدرضا؛ رحمت

رسانی پیرامون نام رشته و احتمال بازنگری  از جامعه کتابداری و اطلاع

 . 20-2ص. (. 09) 2شناسی.  در آن. اطلاع
ترجمة مهدی  .رسانی مبانی علوم کتابداری و اطلاع(.2282رابین، ریچارد ای. )

 .ای خادمیان؛ ویراستار محمدحسین دیانی، مشهد: کتابخانه رایانه

(. تغییر نام رشته کتابداری و اطلاع رسانی. 2232فتاحی، رحمت الله. )

 .22-3(، ص. 2) 0پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی، 

نام جدید رشته کتابداری باید چترگونه همه گرایشهای آن را  رحمت الله.تاحی، ف

قابل دسترس در 2232اردیبهشت  09شنبه, لیزنا.  . بخشدربرگیرد

(http://www.lisna.ir/Talk/5166) 

جستجوی هویتی نو. فصلنامه رسانی: در  (. کتابداری و اطلاع2281فدایی، غلامرضا )

 .230-211. ص10کتاب، شماره 

تغییر نام      رسانی فقط منتظر  (. آیا کتابداری و اطلاع2288فدایی، غلامرضا )       

 .22-22، ص. 11است؟ فصلنامه پیام کتابخانه، شماره

علم اطلاعات و دانش »سرانجام نام رشته کتابداری تغییر یافت: (. 2232. )مهراد، جعفر

قابل دسترس  2232شهریور  08بخش گفتگوی لیزنا. سه شنبه «. شناسی

 http://www.lisna.ir/Talk/10010در: 

 

Redefining information science, from Zins, C. (2006). 
 ."information science" to "knowledge science"

Journal of Documentation, 62 (4), 447-461. 

Conceptual approaches for defining "data", Zins, C. (2007). 
Journal of the . "information", and "knowledge"

American Society for Information Science, 58(4), 
479-493. 

 یی در مورد آنف.آر. بی. آر. و نظریه هاا
 

مهسا فردحسینی
5

 

 

 اي از اف.آر. بی.آر. سابقه

های کتابشناختی بحث ایجاد الگوی ملزومات کارکردی پیشینه

 2332های کتابشناختی استکهلم که در سال از همایش پیشینه

توسط کنترل جهانی کتابشناختی و مارک ایفلا و بخش کنترل 

ای که در پایان گردید. بیانیهکتابشناختی ایفلا برگزار شد، آغاز 

این همایش به تصویب رسید، گروهی را مامور مطالعه در مورد 

های کتابشناختی کرد. هدف از انجام ملزومات کارکردی پیشینه

                                                 
1
 دکتری علم اطلاعات و دانش شناسی. دانشجوی  

های کتابشناختی با این مطالعه، تعیین کارکردهای پیشینه

های گوناگون و نیازهای های متنوع، درخواستتوجه به رسانه

مختلف بود. توجه عمده این مطالعه، معطوف به ایجاد کاربران 

های مشترک و شرح وظایف قالب و چار چوبی بود که مسئولیت

رود، را آن گونه که از یک پیشینه کتابشناختی انتظار می

مشخص سازد و آنچه را که از یک پیشینه کتابشناختی توقع 

ح از رود، برآورده سازد. همچنین ماموریت پیشنهاد یک سطمی

هایی که توسط های کاربردی برای پیشینههای داده نیازمندی

های ملی کتابشناختی تهیه می شد، بر عهده این گروه سازمان

گذاشته شد. نتایج این مطالعات توسط کمیته دائمی بخش 

در همایش ایفلا  که در  2330فهرست نویسی ایفلا در سپتامبر 

د. اعضای گروه مطالعه شهر دهلی نو برگزار شد، به تصویب رسی

راهکارهایی را هم در زمینه فهرست نویسی، هم رده بندی و هم 

نمایه سازی ارائه کردند. گروه مطالعه پس از این همایش به کار 

خود ادامه داد و مشورت های طولانی مدت خود را برای ارائه 

به پایان رساند مشاوران این گروه  2331یک بیانیه در پاییز 

گارش نسخه های ابتدایی این تحقیق را به عهده مسئولیت ن

، این افراد گزارش خود را برای 2331گرفتند. در ماه می 

اعضای بخش فهرست نویسی ارسال نمودند و مفسران داوطلب 

ماه در سراسر دنیا روی این بیانیه کار کردند. این  1برای مدت 

رفت گزارش همچنین بر روی پایگاه اطلاع رسانی ایفلا قرار گ

های علاقمند نیز بتوانند آراء و نظرات خود تا اشخاص و سازمان

ماه نقد و بررسی مفسران،  1را در مورد آن ابراز نمایند. نتیجه 

 کشور دنیا بود. 21پیشنهاد از  92ارائه 

های ارائه گروه مطالعه در مورد نقد و بررسی 2331در فوریه 

رایش گزارش نهایی شده به بحث پرداختند و نهایتا  چگونگی وی

به تصویب رسید و مشاورین نسخه نهایی را ضمیمه گزارش 

اولیه کردند. دکتر مدیسون رییس گروه مطالعه و تحقیق، 

گزارش نهایی را در جریان شصت و سومین همایش عمومی 

در کپنهاک دانمارک برگزار شد، به  2331ایفلا که در سال

م کرد. این کمیته نویسی ایفلا تقدیکمیته دائمی بخش فهرست

 2331سپتامبر  1نیز گزارش نهایی گروه مطالعه را در تاریخ 

مورد تصویب قرار داد و بدین ترتیب الگوی ملزومات کارکردی 

 .(0223ها ی کتابشناختی بوجود آمد )ایفلا، پیشینه

http://www.lisna.ir/Talk/5166
http://www.lisna.ir/Talk/10010-%D8%B3%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%AC%D8%A7%D9%85-%D9%86%D8%A7%D9%85-%D8%B1%D8%B4%D8%AA%D9%87-%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A-%D8%AA%D8%BA%D9%8A%D9%8A%D8%B1-%D9%8A%D8%A7%D9%81%D8%AA-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D9%88-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%D9%8A
http://www.lisna.ir/Talk/10010-%D8%B3%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%AC%D8%A7%D9%85-%D9%86%D8%A7%D9%85-%D8%B1%D8%B4%D8%AA%D9%87-%D9%83%D8%AA%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A-%D8%AA%D8%BA%D9%8A%D9%8A%D8%B1-%D9%8A%D8%A7%D9%81%D8%AA-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA-%D9%88-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%D9%8A
http://www.emeraldinsight.com/Insight/viewContentItem.do?contentType=Article&contentId=1563476
http://www.emeraldinsight.com/Insight/viewContentItem.do?contentType=Article&contentId=1563476
http://www3.interscience.wiley.com/cgi-bin/abstract/114083668/ABSTRACT
http://www3.interscience.wiley.com/cgi-bin/abstract/114083668/ABSTRACT
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یک کار گروه با هدف  0220نویسی ایفلا در سال بخش فهرست

الگوی مرجع در جهان کتابشناختی توسعه الگو و تبدیل آن به 

به گروه بررسی الگو  0220تشکیل داد که این کار گروه از سال 

تبدیل شد و اکنون مستقیما زیر نظر کمیته دائمی  فهرست 

 (0223نویسی ایفلا فعالیت می کند. )ایفلا، 

که خود بر پایه کارهای پیشین ایجاد شده است،  اف. آر. بی. آر.

رای کارهای دیگر شده است و دو پروژه هم اکنون مبنایی ب

دیگر در ایفلا در حال بررسی است، ملزومات کارکردی برای 

)معادل مستند مشاهیر و مولفان در  2(فرادهای مستند )داده

های مستند دادهو ملزومات کارکردی برای های پیشین( نظام

های )مستند سرعنوان موضوعی در نظام 0(فرسادموضوعی )

و در پشتیبانی از پیاده  اف. آر. بی. آر.که در کنار پیشین (

ملزومات کارکردی گزارش نهایی  کند.سازی آن فعالیت می

منتشر  0222فرساد( در ژانویه مستند موضوعی )های دادهبرای 

 .2شد

 اف. آر. بی. آر.موجوديت ها در 

ها اولین مفهومی موجودیتاف. آر. بی. آر. در الگوی       

ده  این الگوها در شود. موجودیتبه آنها پرداخته میهستند که 

 اند.تا هستند و در سه گروه تقسیم شده

 :از اثر،  هایی1 ، بیان9آثار گروه يک: موجوديت هاي توليد

هایی )نسخه هایی(  1مورداز بیان، و سرانجام  1عینینمودهای

 عینی.از نمودهای

 اثر

مستقل قرار  محصول فعالیت فکری که مبنای خلق یک بیان

توسط “ پیرمرد و دریا”ای که مبنای خلق  گیرد. مثلا ایده می

 بوده است.“ همینگوی”

                                                 
1

 .  Functional Requirements for Authority Data (FRAD) 
2

 .  Functional Requirements for Subject Authority 

Data(FRSAD) 
3

 .  http://www.ifla.org/files/classification-and-

indexing/functional-requirements-for-subject-authority-

data/frsad-final-report.pdf 
4
 .Works 

5
 . Expression 

6
 . Manifestation 

7
 .Item 

محصول فعالیت فکری که مبنای مشترک خلق گروهی از بیان 

که مبنای خلق بیان های “ پیرمرد و دریا”گیرد. مثلا  ها قرار می

متعددی از انواع نوشتار، فیلم، موسیقی، تئاتر و ... بوده 

ت.محصول فعالیت فکری که مبنای نشر یک اثر )چاپی( اس

های فکری زیر بنایی برای یک  فعالیت شود. مثلا مجموعه  می

 .“پیرمرد و دریا”انتشار مشخص از کتاب 

 بيان

انواع  لمث؛ آثار توسط بیانهای مختلف به ادراک در می آیند

 فیلم و موسیقی و متون چاپی و نوشتاری و تئاتر و...

 ينینمودع

. نمود عینی بیانهای مختلف در نمودهای عینی ظاهر می شوند

حالت فیزیکی اثر است مثلا کتاب )نسخه چاپی( پیرمرد و دریا 

 .8به کارگردانی جان استرجس 2318و یا فیلم ساخت 

 )نسخه( وردم

. مثلا کتاب پیر مرد و هایی از نمودعینی هستندنمونهموردها 

کتابخانه شخصی شما و دیگری در دریا یک نسخه آن در قفسه 

 کتابخانه عمومی محل شماست.

 مثال

o بربادرفته از مارگارت میچل2اثر : 

 متن اصلی اثر2بیان : 

 توسط  2323: کتاب منتشر شده در سال 2نمودعینی

 میلانانتشارات مک

  فارسی )ترجمه حسن : متن اصلی ترجمه شده به 0بیان

 شهبازی(

 ( 2221) 2318 در سال: کتاب منتشر شده 0نمود عینی

 توسط نشر امیرکبیر

o ایران:نسخه ی نگهداری شده در کتابخانه ملی 0وردم 

  فیلم2بیان : 

  به کارگردانی  2323: ساخته شده در سال 2نمود عینی

 3ویکتور فلمینگ

o نسخه ی نگهداری شده در آرشیو صدا و سیما2وردم : 

  ده استآم 2-0 موجودیت ها ی گروه یک و روابط آنها در شکل

                                                 
8

 .  John Sturges 
9  .  Victor Fleming 
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 اصلی میان آنها موجودیت ها ی گروه یک و روابط .2-2 شکل 

 

 

  گروه دو )مسئول براي محتوا، توليد، يا حامی

 گروه يک(

 

 2شخص
 

 0تنالگان
 

 

 .2-0در شکل  مسئولیت،و روابط  دو موجودیت ها ی گروه

 است. نشان داده شده

 

                                                 
1

 .  .Person 
2

 .  Corporate body 

 
 . موجودیت های گروه دوم و روابط مسئولیت0-2 شکل 

 

 ( به عنوان موضوعات موجودیت  توانندمیگروه سه

 .های گروه یک به کار روند(

 موجودیت های گروه یک و دو 

 یک تصور یا ایده ی انتزاعی. دربرگیرنده ی  2مفهوم

است یک  ممکن کهطیف وسیعی از موارد انتزاعی 

مفهوم ماهیتاً گسترده باشد یا به طور مختصر و دقیق 

 تعریف شود.

 یک چیز مادی، شامل اشیاء جاندار و بی جان  9شئ

که در طبیعت وجود دارند؛ ثابت، متحرک، و اشیاء 

متحرکی که محصول دست انسان هستند؛ اشیایی که 

 دیگر وجود ندارند

 ی تاریخی، یک عمل یا اتفاق، )مثل: رویدادها 1رویداد

 نقطه عطف ]در تاریخ[، دوره ای از زمان(

یک محل، به عنوان طیف وسیعی از مکان ها می باشد:  1مکان

زمینی و فرا زمینی؛ تاریخی و معاصر؛ ویژگی های جغرافیایی و 

 (.0223جغرافیایی )ایفلا،  –قدرت های سیاسی 

                                                 
3

 . Concept 
4
 . Object 

5
 . Event 

6
 . Place 
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نشان . 9-0 در شکل موضوعیو روابط  سه های گروهموجودیت

 است. داده شده

 
 . موجودیت های گروه سوم  و روابط موضوعی 2-2 شکل 

 

 

 هاژگیوي

که الگویی بر  اف. آر. بی. آر.دومین بخش در الگوی مفهومی 

. هستند ها ویژگی است، رابطه – ویژگی –اساس موجودیت 

دارند توصیف شده اند. ویژگی موجودیت ها با ویژگی هایی که 

ها خاصیت ها یا صفات اختصاصی هستند. آنها در این الگو 

یافتن موجودیت های  هگنجانده شدند تا به کاربران شیو

کاربران می توانند سوالات خود را با  گوناگون را نشان دهند.

پرسیدن ویژگی های معین بیان کنند، و آنها می توانند جواب 

نگاه کردن به ویژگی های لیست شده برای  سوالاتشان را با

 .(0221موجودیت های بازیابی شده تفسیر کنند )تیلور، 

به عنوان مثال یک شخص، یک اسم و یک تاریخ تولد دارد. یک 

یخ نشر و یک شماره راثر یک عنوان دارد. یک نمودعینی یک تا

)نسخه( یک شماره  وردشناسایی مثل شابک دارد و یک م

 د. بازیابی دار

 هارابطه

-موجودیتو ناشران  پدید آورندگانتوسط ی مختلفاصلاحات 

آن  روابط میانبرای نشان دادن  و هنری های معنوی

 "ویرایش"از جمله . اصطلاحاتی استفاده می شودها موجودیت

، به کار می روندو سایر مواد  منابع چاپیغالبا در  "نگارش"و 

  "ترجمه شده از...."یا  "مبتنی بر..."مثل همچنین توضیحاتی 

این اصطلاحات یا توضیحات به فهرست در بسیاری از موارد 

رکورد کتابشناختی در رابطه  یکباید دهد که نویس نشان می

 شود.منعکس 

روند، نه به مشکل این است که چنین اصطلاحاتی که به کار می

روند. به کار میاند و نه به صورت یکسان طور واضح تعریف شده

 (.0223)ایفلا، 

، روابط برای ایجاد پیوند بین یک اف. آر. بی. آر.در الگوی       

ها برای شوند. رابطهموجودیت و موجودیت دیگر نشان داده می

اند. یک اثر توسط ها تعریف شدهارتباط یا ارجاع بین موجودیت

 . یک رابط"به وجود آمده توسط"یک شخص به وجود آمده. 

بین اثر و نویسنده اثر است، بنابراین نویسنده ویژگی اثر نیست؛ 

.(.1-0)شکل بلکه نویسنده با اثر رابطه دارد

 
 رابطه اثر با پدید آورنده )شخص یا تنالگان( .9-2 شکل 

 

می سایر ارتباطات: یک اثر توسط یک یا چند بیان به ادراک در 

آید؛ یک بیان در یک یا چند نمودعینی تجلی پیدا می کند و 

 شود.نشان داده می وردیک نمودعینی در یک یا چند م
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 نظريه هايی در مورد اف. آر. بی. آر.

اف. آر. بی. "در مورد اف.آر. بی. آر. می گوید:  ويليام دنتون

منطبق اصول پاریس باید  .بر مبنای اصول پاریس ایجاد شد آر.،

های پیوسته کتابخانه در فهرست سازی با اهدافی که قابل پیاده

و فراتر از آن است، باشد. اولین هدف آن ایجاد سهولت به 

کارگیری فهرست برای کاربران است. قوانین جدید باید بر 

یعنی کاتر، رانگاناتان و  ،مبنای قوانین سنتی غنی فهرستنویسی

ای  اف. آر. بی. آر. پایه لوبتسکی شکل گیرد. موجودیت های

ها به وجود های فهرستنویسی هستند. فهرستبرای پیشینه

ای خود را یعنی یافتن، آمدند تا کاربران بتوانند وظیفه پایه

ای نیست که شناسایی، انتخاب، دسترسی و مرور )که وظیفه

 (.0221)دنتون،  "رسما پذیرفته شده باشد( انجام دهند

مزیت "اف. آر. بی. آر. گفته است:  در مورد پاتريک لوبوف

های کتابشناختی توجه به الگوی ملزومات کارکردی پیشینه

تنها ایجاد ساختار سلسله مراتبی برای انواع موجودیتهای 

کتابشناختی نیست، بلکه تبیین دقیق روابط حاکم بر این 

موجودیتهای کتابشناختی است که در نهایت به فهرست رایانه

دهد تا ساختار مسطح خود را تبدیل به را میای این امکان 

 2شناسیساختاری چند لایه کرده و در واقع به یک گونه هستی

تر تبدیل شده و رفته رفته به ساختار فرامتنی وب نزدیک

 (.0221)لوبوف، "شود

دهد بلکه  اف. آر. بی. آر. واقعیت را توضیح نمی"او عقیده دارد.  

با توجه به فعالیت های مربوط  مفهوم سازی برای واقعیت است.

اف. آر. بی. آر. مطمئنا ویژگی های نوآورانه را « وب معنایی»به 

دهد اما همچنان عناصر محافظه کاری در رویکردش  نشان می

که گاهی اوقات در تحلیل آن « نقص منطقی»وجود دارد. 

عمل « نقص منطقی»شود و در حقیقت انعکاس  محکوم می

کند، نشان دهنده ارزش اف. آر. بی.  ن میفهرستنویسی را نمایا

آر. به عنوان یک ابزار برای ارزیابی عمل فهرست نویسی است. 

هایی  با توجه به تحولات آینده در فهرست نویسی ارائه جایگزین

 (.0221)لوبوف،  برای اف. آر. بی. آر امکان پذیر است

فدراسیون بین  2332در طول دهه "می گوید: باربارا تيلت 

المللی انجمن ها و مؤسسات کتابداری )ایفلا(، یک الگوی 

                                                 
1 . Ontology 

ملزومات »مفهومی برای جهان کتابشناختی با عنوان 

ابداع و  «)اف. آر. بی. آر.( کتابشناختی های پیشینه کارکردی 

در نظام های « ملزومات کارکردی»منتشر کرد.  2338در سال 

 به  به کار گرفته شده است، و همچنین جدید در سراسر دنیا

 قواعد نیز و «کُر دابلین چکیده الگوی» برای مبنایی عنوان

 منبع به دسترسی و توصیف» شامل فهرستنویسی، جدید

(RDA ») مورد استفاده قرار گرفته است. ملزومات کارکردی

ای یا مدلی برای طراحی  )اف. آر. بی. آر.( یک الگوی داده

بلکه یک دیدگاه نظری به شئ هایی است که  سیستمها نیست،

خواهیم شناسایی نماییم و به کاربران کمک کنیم  ما می

. هستند وابسته و مرتبط هم به آنها چگونه کنند درک که 

 – موجودیت مدل یک که گونه همان «کارکردی ملزومات»

 برای اصلی عناصر و کاربری وظایف وضعیت یک است، رابطه

تحقق یافتن وظایف کاربری مورد نیاز است. نرم افزارهای 

رویکردهای مختلفی « ملزومات کارکردی»کاربردی مبتنی بر 

 از فراتر را « ملزومات کارکردی»اند اما همه  به مساله داشته

 در پدیدآور یک آثار گردآوری برای سنتی فهرستهای اهداف

 (.2283)تیلت،  اند یافته حد این در چیزهایی و هم کنار

در مورد اف. آر. بی. آر. اینگونه  (5661ميمنو، کرن و جونز )

 گفته اند: 

اف. آر. بی. آر. این است که   از مزایای پیاده سازی الگوی"

شود، به علاوه  سبب صرفه جویی در وقت، هزینه و فناوری می

برای کاربران نهایی، فهرستی با کیفیت بالاتر را به همراه دارد، 

شود )میمنو، کرن و جونز،  ساده تر و بهتر جستجو میکه 

0221) 

یکی از مشکلات استفاده از الگوهای سلسله مراتبی که اف. آر. 

بی. آر. نیز از آن دسته است به لحاظ سیستمی این است که در 

جستجو باید به لایه های مختلفی مراجعه کرد. برای مثال، اگر 

و بوتلر )مترجم( در مارک یک جستجو با کلیدواژه های ایلیاد 

انجام شود، این جستجو در یک لایه انجام و نتایج نشان داده 

های سلسله مراتبی، جستجو باید در  شود؛ اما در فهرست می

های مختلفی انجام شود؛ در لایه بیان برای مترجم و لایه  لایه

اثر برای عنوان قراردادی. حتی ممکن است پرسش کاربر به 

که در لایه قالب و مورد نیز نیاز به جستجو باشد؛ ای باشد  گونه

به علاوه ممکن است یکی از عناصر پرسش مثلا ایلیاد هم در 
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عنوان و هم در عنوان قراردادی باشد )لایه بیان و اثر(، در این 

صورت باید نظام به گونه ای طراحی شود که نیازی نباشد که 

دارد؛ در نتایج پیشینه مذکور که در دو لایه نتایج پرسش را 

جستجو دوبار نمایش داده شود. هیچ یک از مشکلات یاد شده 

 .ال .ام س.با استفاده از پایگاههای حاضر که مبتنی بر ایک

 (.0221)میمنو، کرن و جونز،  "شود هستند مرتفع نمی

 "نامه خود بیان کرده است:  در پایانحاجی زين العابدينی  

هایی در جهت  یآر. دشوار انتزاعی بودن الگوی اف. آر. بی.

درک آن برای کتابداران و به خصوص فهرست نویسان ایجاد 

های ملموس و عملی بر  کرده است. فهرست نویسان به شیوه

اند. درک و عمل بر اساس مفاهیم اثر و بیان  ها عادت کرده قالب

 "که ذهنی و انتزاعی هستند برای آنها چالش برانگیز است

 (.2283، )حاجی زین العابدینی

از زمان تصویب گزارش اف. آر. "عقیده دارند  ژانگ و سالابا

، تامل بحث، 2388و انتشار آن در سال  2311بی.آر. در سال 

شورو اشتیاق زیادی درباره آینده اجرای این الگو در 

ای برای استفاده متخصصین و مهمتر از  های کتابخانه فهرست

است. اما آیا این الگو همه بهره گیران از فهرست وجود داشته 

 کامل بوده و برای اجرا آماده است؟

درباره اجزای اف. آر. بی. آر. مسائل مختلفی مطرح شده است 

هایی مشخص، به ویژه تعریف  که از جمله آن تعریف موجودیت

موجودیت بیان است. ایفلا در پاسخ به این مساله کارگروه 

ن پروپوزال موجودیت بیان را تشکیل داد. این گروه اولی

آنچه که »ای از  اصلاحی اف.آر. بی. آر. و تعریف تجدید نظر شده

را ارائه « ممکن است تغییر در محتوا و در نتیجه در بیان باشد

یک خلق فکری یا هنری »داد. همچنین تعریف اثر به عنوان 

نیز پرسشهایی درباره آنچه که یک اثر جدید را شکل « مشخص

یا ویرایشهای جدیدی که تغییرات دهد برانگیخته بود: آ می

های بسیار زیاد(  زیادی در متن )به ویژه برای منابعی با ویرایش

شوند؟ وضعیت اجراهای  اند، هنوز اثری واحد تلقی می داشته

های  بسیار متفاوت آثار هنری چگونه است؟ آیا همه گونه

ها،  ها، خلاصه سازی متفاوت یک اثر، مانند شرح و بسط

نطباق آثار برای مخاطبین مختلف یا تطبیق آنها با ها، ا ترجمه

های مختلف همان اثر درنظر  قالبهای مختلف ادبی را باید بیان

رسد که  گرفت یا آثاری کاملا متفاوت هستند؟ به نظر می

تصمیمات کارگروه اف. آر. بی. آر. درباره آنچه که یک اثر جدید 

ری توصیف دهد، اغلب بر اساس استاندارهای جا را شکل می

است، یعنی بر اساس ویرایش دوم قواعد فهرست نویسی انگلو 

 (.0223)ژانگ و  سالابا،  "امریکن

عقیده دارد اف. آر. بی. آر.  اشکالاتی مربوط به  دکتر فدايی

 ساختار و محتوا دارد که عبارتند از:

در اف.آر.بی.آر. هر پدیده کتابشناختی در سه سطح  -2

بر چه اساس این تفکیک صورت  مطرح شده است، معلوم نیست

گرفته است و آیا ترتیبی هم دارد؟ یعنی تقدم و تأخر در آن 

مطرح است؟ اینکه عنوان اثر، بیشتر شناخته شده است قطعی 

و متفقٌ علیه نیست. البته عنوان بسیار مهم است ولی اثر بدون 

توان سطح آن را در درجه  مؤلف و یا تنالگان معنا ندارد و نمی

های مرسوم سرشناسه اصلی  بندی همیت قرار داد. در ردهدوم ا

شود  تر شناخته می اند. برای عنوان که مهم را مؤلف قلمداد کرده

های خطی است که نام کتاب بیشتر مطرح است.  فقط در نسخه

در فهرست نویسی های فعلی،  در صورت نبودن مؤلف و یا 

شود.  ین آن میگیرد و جایگز تنالگان، عنوان، سرشناسه قرار می

همچنین معلوم نیست چرا موضوع باید در سطح سوم قرار گیرد 

وجوی خود را از موضوع  در حالیکه اغلب کاربران ابتدا جست

گردند. اما  کنند و سپس بدنبال عنوان و یا مؤلف می شروع می

نویس به حساب آوریم قطعاً او  اگر آن را از نقطه نظر فهرست

ا تنالگان و موضوع را با هم خواهد سه مقوله عنوان، مؤلف ی

ناپذیرند.  ویژه در مقوله عنوان و مؤلف که از هم تفکیک  دید؛ به

کنیم که  در نمودارهای مربوط به اف.آر.بی.آر. هم ملاحظه می

ارزی  ها به سوی اثر است و این خود هم در هر سه مورد فلش

 د.ده سه مقوله مؤلف، عنوان )تنالگان( و موضوع را نشان می

در اینکه در نمودار اولی اف.آر.بی.آر. برای اثر، بیان در  -0

نظر گرفته شده ولی در مورد دو مقوله دیگر اصطلاح بیان وجود 

ندارد، علت آن مشخص نیست؛ اگر بیان به معنای تفسیر و یا 

های گوناگون است این امر در مورد  های اضافی و با تلقی شناسه

تواند مطرح باشد.  وع هم میدو مقوله مؤلف )تنالگان( و موض

موضوع و یا موضوعات فرعی و مشابه و یا مرتبط نیز اگر نیاز به 

مشخص کرد که « بیان»توان آن را با  توضیح داشته باشد می

ظاهراً جای آن خالی است و یا در غیر جای مرتبط آورده شده 

 است.
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هیچ رابطه منطقی و یا سلسله مراتبی بین اثر، بیان،  -2

رد نیست و یا تعریف نشده است. همچنین بین اثر، قالب و مو

ای تعریف شده وجود ندارد.  مؤلف یا تنالگان و موضوع رابطه

صرفاً و شاید به خاطر ضرورت، چنین قراردادهایی فرض شده 

بندی را درک  است. کاربران هم کمتر روابط بین این تقسیم

 کنند. می

یک های مورد نظر در مورد  محدود کردن همه آیتم -9

ای  پدیده کتابشناختی به این موارد، کار را برای قرار دادن پاره

بندی کنگره و  کند. و این یادآور رده ها مشکل می از ویژگی

گسترش آن است که چون ترتیب منطقی وجود ندارد لذا 

گیرد. در این  براساس قرارداد، تغییرات و اصلاحات صورت می

ای از  ط منطقی پارهجا نیز ناگزیر هستیم گاهی بدون ارتبا

های مورد نظر بگنجانیم. از این رو است که  ها را در مقوله ویژگی

طراحان و مدافعان اف.آر.بی.آر. هر از گاهی پیشنهادهایی مطرح 

کنند که همان ویژگی در همان قسمت آورده شود و از  می

 کنند. دیگران هم در این مورد نظرخواهی می

ن، مؤلف )تنالگان( و مسئله اثر و رابطه آن با عنوا -1

این طرح، این امر  0موضوع از هم انفکاک پذیر نیست در شکل 

به خوبی مشهود است که اثر با مؤلف مرتبط است و بعد 

شود.  ها و مورد نیز متصل می جداگانه و مستقل با بیان، ویژگی

ها به طور مستقل و  هم موضوع با هر یک از مقوله 2در شکل 

نابراین کاربران در اغلب موارد به جای جداگانه مرتبط است. ب

آنکه از طریق عنوان به دنبال اثری باشند، ابتدا از طریق موضوع 

کنند. ضمن اینکه اثر بدون مؤلف معنا  نیاز خود را مطرح می

ندارد و در بسیاری از موارد بخاطر عناوین مشابه لازم است که 

ن( است مؤلف مشخص شود. در این گونه موارد، مؤلف )تنالگا

های پست  بخشد. بحث که به عنوان و نیز موضوع اعتبار می

مدرنی مانند مرگ مؤلف و مانند آن ممکن است فقط برای 

ها جالب توجه باشد؛ آنهایی که در تفسیرگرایی به صورت  بعضی

نگرند نقشی برای مؤلف قائل نیستند تازه در این  افراطی می

. در هر صورت در گذارند صورت خودشان را به جای مؤلف می

تعیین اطلاعات کتابشناختی این مسئله پایگاه چندانی ندارد و 

بندی  رسد دلائل و شواهد کافی برای چنین تقسیم به نظر می

ام. و شاید به  وجود ندارد و یا شاید من با آن برخورد نکرده

همین دلیل باشد که اف.آر.بی.آر. هنوز مقبولیت عام و لازم را 

جایی به اجرای آن روی خوش نشان داده نیافته و کمتر 

 (2232است.)فدایی، 

 سخن پايانی

موجودیت است  -مدل مفهومی اف.آر. بی.آر. یک الگوی رابطه 

که در آن بیشتر بر روابط بین موجودیت ها تاکید شده  و به 

منظور دسترسی هر چه بیشتر کاربران به اطلاعات و 

آر. بی. آر. برای کاربرها های موثر و دقیق ایجاد شد. اف. بازیابی

کنند و دنبال  طراحی شد. اینکه آنها چگونه به اطلاعات نگاه می

 کنند. چه هستند و چگونه جستجو می

ابهامات در خصوص روابط در الگوی مفهومی اف. آر. بی. آر.  

موجودیت  –زیاد است و از آنجا که این الگو بر اساس رابطه 

گو کامل و جامع نیست. در طراحی شده، اما روابط در این ال

انواع روابط موجود بین اثر با اثر و همچنین بیان با بیان، الگوی 

اف. آر. بی. آر.تفاوتی بین اثر نقد شده و نقد یک اثر قائل 

در خود این مدل ذکر شده که خارج از هرگونه قواعد نیست. 

فهرست نویسی و مستقل از آن است بنابراین  عملا پیاده سازی 

جایی که اف. آر. بی. آر. نتواند مشکل مواجه شده است.  آن با

های کتابشناختی پشتیبانی  روابط را در فهرستنویسی پیشینه

کند باید قواعدی بوجود آید که مبنای فهرستنویسی باشد. این 

بر قواعد در دنیای کتابشناختی کنونی قواعد. آر.دی. ای. است. 

قواعد دسترسی   ( یا همانRDAاین اساس آر. دی. ای. )

توصیف منبع، که قواعد فهرستنویسی است، به عنوان ویرایش 

های  سوم قواعد انگلو امریکن مطرح شد و تا کنون کتابخانه

که از جمله کتابخانه کنگره  زیادی در دنیا آن را اجرایی کردند

ه نامریکا، کتابخانه ملی استرالیا، کتابخانه ملی بریتانیا و کتابخا

اند. کتابخانه کنگره  دام به اجرایی شدن آن کردهملی کانادا اق

امریکا بر اساس قواعد آر. دی. ای. فیلدها و فیلدهای فرعی 

اضافه کرده است تا بتواند تا حدی از این  02زیادی را به مارک 

 قوانین پشتیبانی کند.

الگوی اف. آر. بی. آر. آغازی برای یک تحول اساسی در دنیای 

سازماندهی اطلاعات بود. با توجه به جستجوهای معنایی که در 

دنیای وب مطرح شده است این الگو باعث پیدایش قواعدی نو 

در سازماندهی اطلاعات شد تا کاربران بتوانند به نتایج مورد 

عد آر. دی. ای. که بر نظر خود بهتر از پیش دست یابند. قوا
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و  2های آن )فراد اساس الگوی مفهومی اف. آر. بی. آر. و خانواده

( است همچنان در حال تکمیل به خصوص در بخش 0فرساد

افزاهایی بر  ای نه چندان دور نرم موضوعات است و در آینده

اساس این الگوها و قواعد فهرست نویسی پیاده سازی خواهد 

 یار عظیم و دشواری است.شد، هر چند که کار بس

 منابع
پایگاه خبری «. اف. آر. بی. آر. و آینده ی فهرستنویسی»تیلت، باربارا بی. 

آذر  2 .2(. سخن هفته شماره کتابداری و اطلاع رسانی ایران )لیزنا

2283. 

(. امکان سنجی به کارگیری الگوی 2283حاجی زین العابدینی، محسن )

کتابشناختی )اف. آر. بی. آر.( ایفلا  ملزومات کارکردی پیشینه های 

در پیشینه های کتابشناختی فارسی. پایان نامه دکتری کتابداری و 

 اطلاع رسانی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز.

فصلنامه تحقیقات  "بدیلی بر اف. آر. بی. آر.؟"(. 2232فدایی، غلامرضا )
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1  .  FRAD 
2  .  Functional Requirements for Subject Authority Dsta 

(FRSAD) 

 بررسی تاثیر سرمایه اجتماعی بر رضایت شغلی

)مطالعه موردی : کتابداران دانشگاه شهید 

 بهشتی(

هنگامه حشمتی
9

 

 چکيده

 سال در که است ای رشته بین موضوعی اجتماعی سرمایه

 حوزه صاحب نظران توجه مورد افزونی روز طور به اخیر های

 گرفته قرار اقتصاد و مدیریت حوزه ویژه به علوم، مختلف های

 ایجاد، طریق از دانشگاه مانند نهادهایی نیز میان این است. در

 توانند ارزشمند می ناملموس اما سرمایه این گسترش و تقویت

 بخشند. از بهبود را و رضایت کارمندان خود کارایی اثربخشی،

 تاثیر سرمایه بررسی پژوهش، این انجام از هدف رو این

 می کتابداران دانشگاه شهید بهشتی بر رضایت شغلی اجتماعی

 سنجش پرسشنامه دو شامل ها داده گردآوری باشد. ابزار

 روش با آنها باراعت که است رضایت شغلی و اجتماعی سرمایه

 سه ابعاد با اجتماعی گردید. سرمایه تایید کرونباخ ضریب آلفای

 ارتباطی مورد بُعد و شناختی ساختاری، بُعد بُعد یعنی آن گانه

و  یاجتماع یهسرما یتوضع یبررس بررسی قرار گرفت. برای

واریانس و رگرسیون چند متغیره آزمون  رضایت شغلی از

 آن با ابعاد از یک متغیر مستقل و هر ارتباطاستفاده شد. میزان 

پیرسون و شدت تاثیر  همبستگی آزمون طریق از متغیر وابسته

 حاصل آنها با آزمون رگرسیون چند متغیره سنجیده شد. نتایج

تاثیر مثبت و معنی دار سرمایه  از حاکی ها فرضیه تحلیل از

ابعاد  اجتماعی در بعد ساختاری بر رضایت شغلی بود و در سایر

  انجام شده تاثیر مثبت و معنی داری مشاهده نشد.. طبق آزمون

ابعاد سرمایه اجتماعی، بُعد ساختاری بیشترین اهمیت را در 

 سرمایه اجتماعی دارند.

ساختاری،  اجتماعی، رضایت شغلی، بُعد سرمایهکليد واژه ها : 

 ارتباطی. شناختی، بُعد بُعد
 

 مقدمه

 به تنها بخش، یک وری بهره که معتقدند پردازان نظریه اغلب

 نظیر غیرمادی های سازه بلکه نیست. وابسته مادی های عامل

                                                 
3
 . کارشناس ارشد مدیریت دولتی )مدیریت منابع انسانی( 

http://www.ifla.org/VII/s13/FRBR./FRBR.pdf
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... و غیررسمی روابط کیفیت شغلی، رضایت گروهی، همبستگی

 میزان توضیح، این با. دارد وری بهره این در بیشتری اثربخشی

 ارتباط در مادی عوامل با تنها خود، شغل در کارمندان موفقیت

 روابط گروهی، همبستگی نظیر غیرمادی عوامل بلکه نیست.

 اجتماعی سرمایه مهم اجزای از که... و غیررسمی و اجتماعی

 که آنجا از. دارند بیشتری اثربخشی موفقیت، این در نیز هستند

 سرمایه کننده تعیین اجتماعی، روابط کیفی و کمی وضعیت

 روابط ،2«دورکیم» نظریه بنابر دیگر طرف از و است اجتماعی

 گذارد می تاثیر نیز افراد شغلی رضایتمندی میزان بر اجتماعی

 شاخص از یکی که را رضایتمندی امروزه اینکه به توجه با و

 می اجتماعی سرمایه از تابعی است، اجتماعی رفاه مهم های

؛ سالار زاده و حسن زاده، 2288دانند)زاهدی و همکاران، 

 عملکرد در تواند می اجتماعی روابط تغییرات بنابراین (،2281

 این در. باشد تاثیرگذار کتابخانه نهاد جمله از نهادهای جامعه

 امکان اجتماعی، سرمایه وجود بدون گفت توان می میان

 اجتماعی سرمایه لذا و رود می بین از نهادها و افراد همکاری

 سرمایه. است جامعه در اقتصادی روابط گیری شکل اصلی بستر

( انسانی و مالی فیزیکی،) سرمایه دیگر نوع هر مثل اجتماعی

 به توجه با. است استهلاک قابل آنها همانند و بوده تولید قابل

 نهادهای اجتماعی، -اقتصادی توسعه در پدیده این مثبت نقش

)قدوسی، .دارند اجتماع در را آن سطح افزایش دغدغه مختلف

 چه اجتماعی سرمایه طرفی از (2283؛ نجاتی حسینی، 2283

 عنوان به چه نتایج، و ها کنش روابط، ها، شبکه قالب در

 به متعلق ظرفیتی عنوان به چه و اجتماعی ساختار از ای ویژگی

 و محور اجتماع توسعه برای مهمی رکن اجتماع، اعضای همه

)ذکایی .شود می محسوب مدنی فرهنگ سنجش برای شاخصی

 (2281و روشن فکر، 

سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی از بحث های  بنابراین بحث

مهم اجتماعی است که در این تحقیق سعی شده تا تاثیر 

سرمایه اجتماعی بر رضایت شغلی کارمندان مورد بررسی قرار 

 بگیرد.

 

 

                                                 
1
. Durkheim, E. 

 مساله بيان موضوع و تعريف

 مردم با نوعی به که شاغلینی برای شغلی رضایت موضوع

 دهند می تشکیل مردم توده را آنها مراجعان و دارند سروکار

 و شغل از رضایت عدم چراکه. دارد توجهی درخور اهمیت

 مردم به خدمات ارائه در مستقیمی تاثیر کار، محیط شرایط

 روابط کیفیت تغییرات (2288)الیاس پور، .داشت خواهد

 را خود اثر تواند می اجتماعی سرمایه کاهش جمله از اجتماعی

 سازمان پردازان نظریه. بگذارد سازمان انسانی منابع عملکرد بر

 یک وری بهره که معتقدند انسانی روابط مکتب پیروان جمله از

 غیر عوامل بلکه باشد. نمی وابسته مادی عوامل به تنها سازمان

)برقی، .دارند بیشتری اثربخشی شغلی، رضایت نظیر مادی

 تحولات از متاثر نهاد علمی، یک عنوان به نیز دانشگاه (2219

 امروزه اینکه خصوص به. بود خواهد اجتماعی روابط کیفیت

 انسانی سرمایه مادی، سرمایه منابع را سازمان یک اصلی منابع

 نیز در اجتماعی سرمایه میزان. دانند می اجتماعی سرمایه و

 داوطلبانه های مشارکت جلب توسعه، های برنامه موفق اجرای

 و انسانی های قابلیت ارتقا ها، گروه توانمندسازی افراد،

 قشر زندگی کیفیت خصوص به اجتماعی رفاه به دستیابی

( مانند دانشگاه ها) آموزشی نهاد یک کارمندان جمله از خاصی

)جعفری، .باشد داشته سزایی به نقش تواند جامعه می یک در

 دارند مشارکت جامعه در که کنند احساس مردم ( وقتی2232

 و زندگی کیفیت شوند، می محسوب ارزشمند جامعه آن در و

اجتماع به . یابد می افزایش آنها شغلی رضایت و رفاه احساس

هم پیوسته ای که در آن اعتماد و ارزش های مشترک وجود 

دارد، از سلامتی و آموزش بهتر، جرایم کمتر و پیوندهای 

اجتماعی کاری و خانوادگی و شبکه های مبتنی بر اصول 

نجارهای کنش دار برخوردار اعتماد و رفتار متقابل و ه

 این در شغلی رضایت نقش بررسی ( پس2218است.)علوی، 

 .دارد سزایی به اهمیت اقشار

 است سازمان هر در اصلی عناصر از که کارمندان شغلی رضایت

 گذار تاثیر اجتماعی علمی نهاد یک عنوان به دانشگاه کارایی بر

 رسان آسیب عوامل با را شغلی رضایت بودن پایین. بود خواهد

 رضایت سطح عبارتی به. اند دانسته مرتبط سازمان یک در

 (2232)جعفری، .دارد تاثیر کار موثر اجرای بر شغلی



                                                                                                                                                                      39 پائیزو زمستان-8و7شماره                                                                                                                                                                          آوای دانش

 

17 

 

 سازمانی هر در که داشت بیان توان می فوق مطالب به توجه با

 قابل هنجارهای و متقابل کنش از ای شبکه و اعتماد از که

 بر مبتنی کارمندان بین روابط یعنی باشد برخوردار قبولی

 دو این و باشد متقابل کنش طریق از اطلاعات کسب و اعتماد

 این در کند، ترغیب سازمان در مشارکت سوی به را آنها عامل

 که کار از بیرونی رضایت به تا توانست خواهند کارمندان صورت

 شرایط از رضایت کسب با و برسند است سازمان فضای از ناشی

)الیاس پور، .دهند قرار مراجعین اختیار در را خود محیطی،

2288) 

 حال در جوامع اغلب مثل ما جامعه که کرد اشاره توان می

 در و کند می تلاش اجتماعی توسعه به دستیابی برای توسعه،

 به نیاز بنابراین. روبروست متعددی موانع و مسائل با فرایند این

 بهتر و بیشتر شناخت با تا دارد زیادی اجتماعی مطالعات

 هدایت و کنترل حداقل را آنها بتواند اجتماعی مسائل

 (2232)جعفری، .کند

 تحقيق ضرورت و اهميت

در هر سازمانی، نیروی انسانی بزرگترین سرمایه می باشد. لذا 

توجه به روحیات و شناخت نگرش های نیروی انسانی شاغل در 

( 2212هر سازمان از ضرورت بالایی برخوردار است.)میشل، 

بحث مربوط به رضایت شغلی از مباحث با اهمیت در زمینه 

مدیریت منابع انسانی می باشد که سال هاست تحقیقات 

وسیعی را در بین روانشناسان صنعتی و سازمانی و جامعه 

در  2«تودارو»شناسان به خود اختصاص داده است. همانطور که 

ند خصوصیت و رو"شرح اهمیت نیروی انسانی می گوید : 

توسعه اقتصادی و اجتماعی هر کشوری را منابع انسانی آن 

، به نقل از Toffler)"کشور تعیین  می کند نه منابع مادی آن.

 (2218احمدی کلشانی، 

در ضرورت پرداختن به رضایت شغلی افراد شاغل، به دو دلیل 

 می توان توجه نمود :

 تاثیر رضایت شغلی بر رفتار در حین کار -2

ضایت شغلی بر روابط اجتماعی محیط کار )توسلی، تاثیر ر -0

2219) 

                                                 
1
. Todaro, M. 

رفتار سازمانی هر فرد به شدت تحت تاثیر رضایت شغلی اوست. 

رضایتی که نوعی احساس روانی و عاطفی مثبت نسبت به شغل 

و شرایط اشتغال است، باعث بهره وری و کارایی فرد شاغل شده 

می  و از این رهیافت، اهداف سازمانی قابل دستیابی

( توجه به منابع انسانی در هر سازمانی نه 2219گردد.)برقی، 

تنها باعث رضایت شغلی در کارمندان آن سازمان بلکه باعث 

 رسیدن سازمان به اهداف عالی خود خواهد گردید.

اکثر مردم قسمت اعظم زندگی خود را صرف کار کردن می 

یگران کنند. کار، تجربه ای مشترک است. اکثر ما با مشارکت د

کار می کنیم و هر یک از ما کار را برای دیگران انجام  می 

دهیم. کار مجرایی است که از طریق آن بر روی محیط خود 

عمل کرده و آن را تغییر  می دهیم. ضمن اینکه کار می کنیم 

تا جامعه خویش را بسازیم، خود را هم می سازیم.)الیاس پور، 

له عملیات یا یک روند ( اکثر کارها هرگز تنها یک سلس2288

مقرر شده نیستند. بلکه یک سلسله روابط اجتماعی هم وجود 

دارد که خواه تشخیص داده شوند یا نشوند، هیچ وقت جدا از 

آنچه که فرد در کارش انجام می دهد تجربه نمی شوند. غالبا 

این روابط اجتماعی، کار شخص را برای وی مهم و با معنی می 

( روابط انسانی در محیط کار به شاخص 2212سازند.)شرترز، 

های مربوط به سرمایه اجتماعی گره خواهد خورد. رابطه ای که 

ما با دیگران داریم، مستقیم یا غیر مستقیم، سرمایه اجتماعی 

ما را می سنجد. آگاهی و اطلاعاتی که ما از روابط دیگران داریم 

درست و بر طبق آن ممکن است عملی را انجام دهیم که بعدا 

یا نادرست باشد، سرمایه اجتماعی ما را شکل می دهد. 

مشارکت فعال در انجمن ها، احزاب، گروه ها و فعالیت های 

درون سازمان نیز چون باعث بالارفتن آگاهی و کنش با اعضای 

گروه و قطور شدن شبکه ارتباطات می شود، سرمایه اجتماعی 

 (2280ما را می سازد.)بیکر، 

 محوری نقش سرمایه انسانی تولید در انشگاهد که آنجایی از

 لذا آید، می شمار به آن وظایف از انسانی سرمایه تربیت دارد و

 .کند می ایفا اجتماعی سرمایه در تولید ای کننده تعیین نقش

 در را امر مسئولان تواند می اجتماعی، سرمایه میزان بررسی

 یاری دانشگاه ها و مدارس، ادارات درسطح آموزشی ریزی برنامه

 سرمایه که نیست پوشیده کسی بر امروزه رساند. چراکه

 مولفه این وجود و است پایدار های توسعه مولفه از اجتماعی
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در  را جامعه نخبگان و امر کارگزاران تواند می اجتماعی مهم

 .رساند یاری اجرایی های مسئولیت

رضایت به بررسی تاثیر سرمایه اجتماعی بر  تحقیق این در

 به نخست وهله در پژوهش این شغلی می پردازیم. اهمیت

 و در گردد می رضایت شغلی بر و سرمایه اجتماعی خود اهمیت

سرمایه  از وضعیت ریزان برنامه شناخت و آگاهی به دوم وهله

 ها. نتایج رضایت شغلی در کتابخانه های  دانشگاه و اجتماعی

 وری بهره کارایی و افزایش در تواند می تحقیق این از حاصل

 تغییرات حاضر، حال شود. در واقع مفید عالی آموزش مراکز

 برای رشد به رو اطلاعات، نیازهای آوری فن محیطی، پرشتاب

 خلاقیت، و نوآوری برای ضروری نیازهای آموزش، و اطلاعات

غیره  و منعطف اجتماعی ساختار سوی تغییر به مداوم، پیشرفت

 و آموزش امر متولی عنوان به دانشگاه که کند می ایجاد را

 به را اجتماعی سرمایه تواند می متخصص، انسانی تربیت نیروی

)اسدی .کند ایجاد اجتماعی مشخص شایستگی یک منزله

 (2281شیرین، 

 اهداف تحقيق

 اهداف اوليه

 تبیین مفهوم سرمایه اجتماعی .2

 تبیین مفهوم رضایت شغلی .0

بررسی تاثیر سرمایه اجتماعی بر رضایت شغلی  .2

 دانشگاه شهید بهشتیکتابدارن 

بررسی تاثیر بُعد ساختاری سرمایه اجتماعی بر  .9

 دانشگاه شهید بهشتی رضایت شغلی کتابدارن

بررسی تاثیر بُعد شناختی سرمایه اجتماعی بر رضایت  .1

 دانشگاه شهید بهشتی شغلی کتابدارن

ی سرمایه اجتماعی بر بررسی تاثیر بُعد رابطه ا .1

 دانشگاه شهید بهشتی رضایت شغلی کتابدارن

 اهداف ثانويه 

معطوف شدن توجه سایر نهادها و سازمان ها به تاثیر  .2

 سرمایه اجتماعی بر رضایت شغلی کارمندان خود

 تلاش در جهت افزایش سرمایه اجتماعی .0

توسعه رابطه بین سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی  .2

 ها نهادها و سازمان

 هدف نهايی

 افزایش رضایت شغلی کارمندان نهادها و سازمان ها

 تحقيق فرضيه هاي

 اصلی  فرضيه

دانشگاه شهید  کتابدارن شغلی رضایت بر اجتماعی سرمایه

 .مثبت و معنی داری دارد بهشتی تاثیر

 فرعی فرضيه هاي

 شغلی رضایت بربُعد ساختاری سرمایه اجتماعی . 2

 .مثبت و معنی داری دارد دانشگاه شهید بهشتی تاثیر کتابدارن

 کتابدارن شغلی رضایت بربُعد شناختی سرمایه اجتماعی . 0

 مثبت و معنی داری دارد. دانشگاه شهید بهشتی تاثیر

 شغلی رضایت بربُعد رابطه ای سرمایه اجتماعی . 2

 .مثبت و معنی داری دارد دانشگاه شهید بهشتی تاثیر کتابدارن

 

 یاجتماع يهسرما یمفهوم يفتعر

0«گوشال»و  2«ناهاپیت» سازمانی، دیدگاه از
 اجتماعی سرمایه 

 قابل در درون، موجود بالقوه و بالفعل منافع جمع عنوان به را

 یک یا فرد یک روابط شبکه از شده ناشی و طریق، از دسترسی

 Nahapiet and)..کنند می تعریف اجتماعی واحد

Ghoshal, 1998) 
 ارتباطات و تعهدات بر بوردیو نظر از اجتماعی سرمایه

می کند :  تعریف چنین را آن او خود و است مبتنی اجتماعی

 که است ای بالقوه و بالفعل منابع انباشت اجتماعی سرمایه"

 بیش و کم روابط از پایدار نسبتا ای شبکه داشتن به مربوط

 عبارتی به یا است متقابل شناخت و آشنایی از شده نهادی

 طریق از اعضایش از یک هر گروه برای یک در عضویت دیگر

 را آنان کندکه می فراهم صلاحیتی جمعی، سرمایه یک حمایت

 "کند. می کلمه مختلف معانی به« اعتبار»مستحق 

(Bourdieu, 1998) 
 

 اجتماعی سرمايه عملياتی تعريف

 پیکربندی ای، شبکه پیوندهای شامل عناصر از ای مجموعه

کدهای  و زبان تخصیص پذیر، سازمان ای، شبکه روابط

                                                 
1
. Nahapiet, J. 

2
. Ghoshal, S. 
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 و الزامات هنجارها، اعتماد، مشترک، حکایات مشترک،

 کتابداران بهینه میان ارتباط ایجاد موجب که هویت  انتظارات،

 منافع نهایت در و شده دانشگاه شهید بهشتی دانشکده های

 بنابراین. کرد خواهد تامین را و سازمانشان آنها خود ،جامعه

 است عبارت پژوهش این در اجتماعی سرمایه عملیاتی تعریف

 مولفه از متشکل ای پرسشنامه های داده از حاصل از نتایج

دانشگاه  بین کتابداران در که شد اشاره آن به بالا در که هایی

 .گردید توزیع شهید بهشتی
 

 رضايت شغلی یمفهوم يفتعر

عاطفی یا احساسی رضایت شغلی عبارت است از یک پاسخ 

که به جنبه های متعدد شغل یک فرد داده می شود. به عبارت 

دیگر رضایت شغلی یک مفهوم واحد و به هم پیوسته نیست. 

زیراکه یک فرد به همان نسبت که در قبال یک جنبه از شغلش 

می تواند راضی باشد از یک یا چند جنبه دیگر آن می تواند 

 (Kreitner et al., 1999)ناراضی باشد.

 

 

 روش تحقيق

در زمره  نحوه گردآوری داده هاتحقیق حاضر از لحاظ 

 روش از نوعا تحقیقات این در. قرار می گیرد. توصیفی تحقیقات

 و مطالب محتوای و بررسی متون و ای کتابخانه مطالعه های

شود.)حافظ نیا،  می استفاده پرسشنامه، میدانی های روش نیز

2280) 

کتابداران دانشگاه  کلیه شامل حاضر پژوهش آماری جامعه

کارگزینی  دریافتی از اطلاعات و آمار است. شهید بهشتی

 نفر 45 ، حجم جامعه آماری تحقیق برابر30دانشگاه در سال 

 باشد. می

 

 گيري نمونه روش

تصادفی  گیری نمونه حاضر، پژوهش گیری نمونه روش

طبقه بندی شده نظام دار است. با توجه به اینکه جامعه مورد 

بررسی در این تحقیق از کارمندان دانشگاه، در واحدهای 

مختلف بودند و نسبت جمعیت هر واحد با هم تفاوت داشت، 

بنابراین جهت رعایت شانسی برابر برای همه افراد جامعه و 

ن تحقیق از روش همچنین تناسب حجم افراد هر واحد، در ای

نمونه گیری تصادفی طبقه بندی شده نسبتی استفاده شده 

 است. 

 

 تجزيه و تحليل توصيفی داده ها

در این قسمت با استفاده از آمار توصیفی به توصیف داده ها با 

استفاده از فراوانی، درصد و همچنین شاخصهای آماری می 

 پردازیم.

 متغير جنسيت .5

 د نمونه به تفکیک جنسیتتوزیع فراوانی و درصد افرا

 شاخص

 متغیر

 درصد فراوانی

 6.7 3 مرد جنسیت

 93.3 42 زن

 222,2 91 جمع

 

داده های جدول توزیع افراد نمونه را بر اساس جنسیت آنها 

درصد از افراد نمونه از 1/1نشان می دهد. از میان افراد نمونه 

درصد از افراد نمونه هم از  2/32جنسیت مرد هستند و 

 جنسیت زن هستند.

 متغير وضعيت تاهل  .5

 توزیع فراوانی و درصد افراد نمونه به تفکیک وضعیت تاهل

 شاخص

 متغیر

 درصد فراوانی

ت 
وضعی

ل
تاه

 

 26.7 12 مجرد

 73.3 33 متاهل

 222,2 91 جمع

 

  داده های جدول توزیع افراد نمونه را بر اساس رشته تحصیلی
درصد از افراد  1/01آنها نشان می دهد. از میان افراد نمونه 

 درصد نیز متاهل  هستند . 2/12نمونه مجرد و 
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 متغير سطح تحصيلات  .9

 توزیع فراوانی و درصد افراد نمونه به تفکیک سطح تحصیلات

 شاخص

 متغیر

 درصد فراوانی

سطح 

 تحصيلات

 8.9 4 دیپلم

 4.4 2 کاردانی

 44.4 20 کارشناسی

 42.2 19 کارشناسی ارشد

 222,2 91 جمع

 

  داده های جدول توزیع افراد نمونه را بر اساس رشته تحصیلی
درصد از افراد  9/99آنها نشان می دهد. از میان افراد نمونه 

نمونه دارای سطح تحصیلات کارشناسی  هستند . که بیشترین 

 درصد و فراوانی را به خود اختصاص داده اند.

 

 متغير وضعيت استخدامی  .4

 توزیع فراوانی و درصد افراد نمونه به تفکیک وضعیت استخدامی

 شاخص

 متغیر

 درصد فراوانی

 31.1 14 رسمی وضعيت استخدامی

 13.3 6 پیمانی

 51.1 23 قراردادی

 4.4 2 شرکتی

 222,2 91 جمع

 

  داده های جدول توزیع افراد نمونه را بر اساس رشته تحصیلی
درصد از افراد  2/12آنها نشان می دهد. از میان افراد نمونه 

نمونه به صورت قرار دادی مشغول به خدمت   هستند .که 

  بیشترین درصد و فراوانی را به خود اختصاص داده اند.

 

 

 

 

 خص هاي توصيفی سن و سابقه خدمتشا 1
 شاخص های توصیفی متغیر سن و سابقه خدمت

متغیر
کمینه 
بیشینه 
ن 

میانگی
ف معیار 

انحرا
 

ن
س

 

25 53 36.08 7.11 

ت
سابقه خدم

 

2 30 12.4 7.11 

 

 21بر اساس نتایج به دست آمده میانگین سنی افراد نمونه 

 سال می باشد. 9/20سال و و میانگین سنوات خدمتی آنها 
 

 نتایج آزمون کولموگروف اسمیرنف برای بررسی نرمالیته بودن داده ها
متغیر

آماره آزمون 
 

سطح معن
 ی

دار
 ی

 

ی
سرمایه اجتماع

بُعد  

ی
ساختار

 

2,221 2,032 

ی
بعد شناخت

 

2,202 2,028 

بعد  رابطه  

 ای

2,222 2,018 

نمره کل 

 مقیاس

2,221 2,019 

 2,022 2,229 رضایت شغلی

 

آزمون  یدار یمطابق اطلاعات جدول فوق سطح معن

مورد مطالعه بیشتر  یهمه متغیرها یاسمیرنف برا-کولموگروف

هیچ یک از متغیرها  یباشد لذا نتیجه آزمون برا یم 2,21از 
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باشد  یدار نیست و در نتیجه توزیع همه متغیرها نرمال م یمعن

 پارامتریک استفاده کرد. یتوان از آزمون ها یو م

 

 استنباطی پژوهش تحليل

برای بررسی این فرضیه پژوهش ابتدا با استفاده از ضریب 

همبستگی پیرسون رابطه ساده بین متغیر ها را مورد بررسی 

قرار می دهیم و سپس از تحلیل رگرسیون چند متغیره به 

روش گام به گام برای تعیین پیش بین ترین مولفه سرمایه 

 اجتماعی بر روی رضایت شغلی استفاده می شود .

 

 

 فرضيه اصلی

 

 دارد.بين سرمايه اجتماعی با رضايت شغلی رابطه وجود 

 
 ماتریس همبستگی رابطه بین سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی

  رضایت شغلی ماتریس همبستگی

  سرمايه اجتماعی

701. ضريب همبستگی
**

 

 000. اري دو دامنهدسطح معنی

 45 فراوانی

 α =/.22**معناداری در سطح 

 

نتایج به دست آمده از بررسی فرضیه اصلی  پژوهش در جدول  

بالا آورده شده است. بررسی ضرایب همبستگی مشاهده شده 

ی رابطه دهندهبین سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی  نشان

با مثبت و معنادار بین سرمایه اجتماعی و رضایت شغلی  

ایید می ، است. بنابراین فرضیه اصلی پژوهش ت=r)/.122(مقدار

 بین سرمایه اجتماعی با رضایت شغلی رابطه وجود دارد. گردد و

با افزایش میزان سرمایه اجتماعی بر توان گفت:در نتیجه می 

 میزان رضایت شغلی  افراد نمونه افزوده می شود و بر عکس.

 

 

 فرضيه هاي فرعی

 

  فرضيه فرعی اول

شغلی  بين  بعد ساختاري از سرمايه اجتماعی  با رضايت 

 رابطه وجود دارد.

 
ماتریس همبستگی رابطه بین  بعد ساختاری از سرمایه اجتماعی  و رضایت 

 شغلی

 α =/.22**معناداری در سطح 

 

آمده از بررسی فرضیه اصلی  پژوهش در جدول نتایج به دست 

فوق آورده شده است. بررسی ضرایب همبستگی مشاهده شده 

-بین  بعد ساختاری از سرمایه اجتماعی  و رضایت شغلی  نشان

ی رابطه مثبت و معنادار بین  بعد ساختاری از سرمایه دهنده

 ، است. بنابراین=r)/.132(با مقداراجتماعی  و رضایت شغلی  

بین  بعد ساختاری از سرمایه گردد و فرضیه پژوهش تایید می

 اجتماعی  با رضایت شغلی  افراد نمونه رابطه وجود دارد.

با افزایش میزان  بعد ساختاری از توان گفت:و در نتیجه می

سرمایه اجتماعی  بر میزان رضایت شغلی  افراد نمونه افزوده 

 می شود و بر عکس.

 

 فرضيه فرعی دوم: 

 

بين  بعد شناختی از سرمايه اجتماعی  با رضايت شغلی  

 در بين افراد نمونه رابطه وجود دارد.

 

 رضایت شغلی ماتریس همبستگی

بعد ساختاري از سرمايه 

 اجتماعی

ضريب 

 همبستگی

.690
**

 

-دسطح معنی

 اري دو دامنه

.000 

 45 فراوانی
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ماتریس همبستگی رابطه  بین  بعد شناختی از سرمایه اجتماعی  و رضایت 

 شغلی

 

 α =/.22**معناداری در سطح 

 

نتایج به دست آمده از بررسی فرضیه اصلی  پژوهش در   

جدول فوق آورده شده است. بررسی ضرایب همبستگی مشاهده 

شده بین  بعد شناختی از سرمایه اجتماعی  و رضایت شغلی  

ی رابطه مثبت و معنادار بین سرمایه اجتماعی و دهندهنشان

، است. بنابراین فرضیه =r)/.122(با مقداررضایت شغلی  

بین  بعد شناختی از سرمایه اجتماعی  گرددو پژوهش تایید می

 با رضایت شغلی  در بین افراد نمونه رابطه وجود دارد.

با افزایش میزان  بعد شناختی از توان گفت:و در نتیجه می

سرمایه اجتماعی  بر میزان رضایت شغلی  افراد نمونه افزوده 

 می شود و بر عکس.

 

 فرضيه فرعی سوم

 

با رضايت شغلی   بعد رابطه اي از سرمايه اجتماعیبين 

 در بين افراد نمونه رابطه وجود دارد.

 

 و رضایت شغلی تریس همبستگی رابطه بین مسئولیت پذیریما

 رضایت شغلی ماتریس همبستگی

بعد رابطه ای از 

 سرمایه اجتماعی

625. ضريب همبستگی
**

 

اري دو دسطح معنی

 دامنه

.000 

 45 فراوانی

 α =/.22**معناداری در سطح 

 

رگرسیون چند متغیره رضایت شغلی  از روی مولفه  آزمون تحلیل واریانس

 های سرمایه اجتماعی

 

نتایج به دست آمده از بررسی فرضیه اصلی  پژوهش در جدول  

فوق آورده شده است. بررسی ضرایب همبستگی مشاهده شده 

ی رابطه دهندهبین مسئولیت پذیری و رضایت شغلی  نشان

با پذیری و رضایت شغلی   معنادار بین مسئولیت

گردد ، است. بنابراین فرضیه پژوهش تایید می=r)/.101(مقدار

بین بعد رابطه ای از سرمایه اجتماعی با رضایت شغلی  در و 

و  بین افراد نمونه رابطه معناداری به صورت مثبت وجود دارد.

پذیری بر  با افزایش میزان مسولیت توان گفت:در نتیجه می

 میزان رضایت شغلی  افراد نمونه افزوده می شود و بر عکس.

 

 

 

 

  رضایت شغلی ماتریس همبستگی

بعد شناختی از  

  سرمايه اجتماعی

631. ضريب همبستگی
**

 

اري دو دسطح معنی

 دامنه

.000 

 45 فراوانی

ل
مد

 

ر
منبع تغیی

 

ت
را

جذو
ع م

جمو
م

 

ی
زاد

جه آ
ر

د
 

ن 
گی

میان
ت

را
جذو

م
 

ر 
مقدا

F
 

ی
ح معن

ط
س

ی
ر

دا
 

1 

 

 

ن
سیو

ر
رگ

 4797.4

21 

1 4797.4

21 

39.096 .0

00

a
 

باقیمانده
 5276.4

90 

43 122.70

9   

ل
ک

 
10073.

911 

44 
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غيره رضايت رگرسيون چند مت آزمون تحليل واريانس

 شغلی  از روي مولفه هاي سرمايه اجتماعی

 

 

محاسبه شده برای  Fدهد، مقدار نتایج جدول فوق نشان می

باشد. بنابراین، معادله ( میp</.21تحلیل رگرسیون معنادار )

 رگرسیون انجام شده از لحاظ آماری معنادار است.

 
 شغلیرضایت ضرایب رگرسیون متغیرهای وارد شده در پیش بینی 

 

 

 

 

 
 

 

 

دهد. بر گام به گام را نشان میجدول فوق ضرایب رگرسیون 

اساس نتایج رگرسیون در تنها گام ارایه شده بعد ساختاری از 

% از  1/91مولفه سرمایه اجتماعی وارد معادله شده و به تنهایی 

واریانس رضایت شغلی  را تبیین می کنند. بر اساس ضرایب 

 استاندارد بتا از میان مولفه های سرمایه اجتماعی ، با هر واحد

تغییر در واریانس بعد ساختاری از سرمایه اجتماعی به میزان 

، درواریانس رضایت شغلی  تغییر معناداری ایجاد می 132/2

نقش معناداری از نظر سایر مولفه های سرمایه اجتماعی  کند.

 آماری در مدل ارایه شده ندارد.

 

 نتيجه گيري

 نمونه جمعيت شناختی اطلاعات از حاصل نتايج تفسير

 پژوهش

کتابداران دانشگاه شهید  یشناخت یتجمع اطلاعات بررسی

افراد نمونه  جنسیت لحاظ از که است آن از حاکی بهشتی

درصد از افراد  2/32درصد از افراد نمونه مرد هستند و 1/1

داده های جدول توزیع افراد نمونه را بر  نمونه هم زن هستند.

آنها نشان می دهد. از میان افراد نمونه   اساس رشته تحصیلی

درصد نیز متاهل   2/12درصد از افراد نمونه مجرد و  1/01

 هستند .

  داده های جدول توزیع افراد نمونه را بر اساس رشته تحصیلی
درصد از افراد  9/99آنها نشان می دهد. از میان افراد نمونه 

ه بیشترین نمونه دارای سطح تحصیلات کارشناسی  هستند . ک

درصد و فراوانی را به خود اختصاص داده اند. بر اساس نتایج به 

سال و و میانگین  21دست آمده میانگین سنی افراد نمونه 

 سال می باشد. 9/20سنوات خدمتی آنها 

-آزمون کولموگروف یدار یمطابق اطلاعات جدول سطح معن

 یم 2,21مورد مطالعه بیشتر از  یهمه متغیرها یاسمیرنف برا

دار  یهیچ یک از متغیرها معن یباشد لذا نتیجه آزمون برا

 یباشد و م ینیست و در نتیجه توزیع همه متغیرها نرمال م

 پارامتریک استفاده کرد. یتوان از آزمون ها

 

 

دل
م

 

متغیر
 

 ضرایب استاندارد نشده

ب استاندارد شده
ضرای

 

 tارزش 

ی
سطح معن

ی
دار

 

B 

ف استاندارد
انحرا

 

Beta 

2 
 

ت
ثاب

 

34.96

3 

5.66

5  

6.172 .0 

ی
بعد ساختار

 

1.525 .244 .690 6.253 .0 

متغیر 

 وابسته: 

رضایت 

 شغلی  

R R2 

.132 .911 
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 فرعی فرضيه هاي  بررسی نتايج آزمون

  بعد ساختاری از مولفه سرمایه اجتماعی وارد معادله

% از واریانس رضایت شغلی   1/91شده و به تنهایی 

را تبیین می کنند. بر اساس ضرایب استاندارد بتا از 

میان مولفه های سرمایه اجتماعی ، با هر واحد تغییر 

در واریانس بعد ساختاری از سرمایه اجتماعی به 

، درواریانس رضایت شغلی  تغییر 132/2میزان 

سایر مولفه های سرمایه  معناداری ایجاد می کند.

نقش معناداری از نظر آماری در مدل ارایه ماعی اجت

  شده ندارد.

  یشغل یتبر رضا یاجتماع یهسرمابُعد ساختاری 

 یمثبت و معن یرتاث یبهشت یدکارمندان دانشگاه شه

 دارد. یدار

بُعد  شود مستفاد می پژوهش نتایج از که گونه همان

 ها قابلیت از یکی عنوان به تواند می اجتماعی ساختاری سرمایه

افزایش سطح رضایت  در و آید شمار به دانشگاه های و دارایی

 .بسیار نماید کمک شغلی کارمندان

  سایر مولفه های سرمایه اجتماعی)بعد شناختی و بعد

نقش معناداری از نظر آماری در مدل ارایه رابطه ای( 

  شده ندارد.

 محدوديت هاي تحقيق

 می مواجه محدودیت هایی با محقق گاه تحقیقی، هر در

 مسائل با پژوهش نیز هستند. این کنترل بعضا غیرقابل که شود

 به آنها اهم که است بوده همراه خود خاص و محدودیت های

 است : زیر شرح

آشنا نبودن پاسخ دهندگان با مفاهیم سرمایه  .2

اجتماعی و تاثیر آن بر رضایت شغلی کارمندان از 

 جمله مسائل پیش رو بوده است.

برای مبری بودن نتایج تحقیق از هیچ تضمینی  .0

تعصبات فردی و جهت گیری های پاسخ دهندگان به 

 سوالات پرسشنامه وجود ندارد.

 

 

 پيشنهادات پژوهشی

 خود های پژوهش در شود می توصیه آینده پژوهشگران به

 نمایند : لحاظ را زیر موارد

 پیرامون و بسیاری گوناگون های مدل که آنجا از .2

است،  گردیده ارائه رضایت شغلی و اجتماعی سرمایه

 مدل از خود های در پژوهش توانند می پژوهشگران

 .کنند استفاده تناسب به نیز دیگر های

 روایی بردن بالا جهت اجتماعی، سرمایه بررسی در .0

و  گروهی درون اجتماعی سرمایه تفکیک، به پژوهش

 و سنجش مورد گروهی برون اجتماعی سرمایه

 گیرد. قرار بررسی

 اجتماعی سرمایه ابعاد از یک هر تاثیر پژوهش این در .2

 پژوهشگران آینده. است شده بررسی رضایت شغلی بر

 از یک بر هر را اجتماعی سرمایه توانند تاثیر می

 .دهند قرار بررسی مورد رضایت شغلی های مولفه

کتابداران دانشگاه شهید   پژوهش این آماری جامعه .9

 پیشنهاد نیز آیندهپژوهشگران  به. باشد می بهشتی

 دانشگاه در راستا همین را در هایی پژوهش شود می

 با را آن نتایج و رسانند به انجام دیگر های ها یا نهاد

 نمایند. مقایسه پژوهش این نتایج

 منابع و ماخذ
بررسی جامعه شناختی "( 2218)خدیجه  ،احمدی کلشانی .2

دولتی عوامل موثر بر بهره وری کادر اداری سازمان های 

، پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه ")مطالعه موردی : شیراز(

 ی.دانشکده اقتصاد، مدیریت و علوم اجتماع شیراز،

بررسی رابطه بین سرمایه "( 2281) گلباغ، اسدی شیرین .0

، "اجتماعی و رضایت شغلی )مطالعه موردی : دانشگاه کردستان(

 اسلامی واحد سنندج،آزاد پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه 

 انسانی.دانشکده علوم 

بر  یاجتماع یهنقش سرما یبررس"( 2288) یمپور، مر یاسال .2

، پایان "یرازش ینماز یمارستانپرستاران ب یشغل یترضا یزانم

دانشکده علوم  یی،نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه علامه طباطبا

 ی، تهران.اجتماع

عوامل موثر در  میزان و یبررس"( 2219) اسماعیل، برقی .9

، پایان نامه "رضایتمندی شغلی معلمان مدارس استثنایی مشهد

روانشناسی دانشکده  یی،کارشناسی ارشد، دانشگاه علامه طباطبا

 و علوم تربیتی.
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ترجمه سید ، مدیریت و سرمایه اجتماعی( 2280) واین، بیکر .1

، مهدی الوانی و محمد رضا ربیعی، نشر سازمان مدیریت صنعتی

 .تهران

)چاپ  جامعه شناسی کار و شغل (2219توسلی، غلام عباس ) .1

 ، تهرانسمتانتشارات دوم(، 

 یاجتماع یهسرماتاثیر میزان  یبررس"( 2232) جعفری، مهری .1

ی کارکنان ستادی سازمان بهزیستی شغل یترضا یزانبر م

، پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه علامه "خراسان شمالی

 ی.م اجتماعدانشکده علو یی،طباطبا

در  یقروش تحق مقدمه ای بر( 2280) محمد رضا، حافظ نیا .8
 یکتب علوم انسان ینسازمان مطالعه و تدو، نشر یعلوم انسان

 ، تهران)سمت( ها دانشگاه

رابطه سرمایه "( 2281ذکایی، محمد سعید و روشن فکر، پیام ) .3

 .20، شماره علوم اجتماعی، "و کیفیت زندگی در محلات شهری

( 2288) محمد جواد و شیانی، ملیحه و علی پور، پروین زاهدی، .22

، رفاه اجتماعی، "رابطه سرمایه اجتماعی با رفاه اجتماعی"

 .22شماره 

 یرتاث یبررس"( 2281حسن زاده، داود )و زاده، نادر  سالار .22

 ،یعلوم اجتماع، "معلمان یشغل یتبر رضا یاجتماع یهسرما
 .81، بهار 22شماره 

، بررسی و برنامه ریزی زندگی شغلی( 2212) روس تی، شرترز .20

 .، تهرانفردوسی ترجمه طیبه زندی پور، نشر

، شماره تدبیر، "سرمایه اجتماعی و توسعه"( 2218علوی، بابک ) .22

21. 

مروری بر رویکردها و ابزارهای اندازه  (2283قدوسی، حامد ) .29
 .، تهراندانشگاه صنعتی شریف ، نشرگیری سرمایه اجتماعی

ترجمه هما ، جنبش اجتماعی زنان( 2212) آندره، میشل .21

 .، تهرانزنجانی زاده، نشر نیک

سرمایه اجتماعی : رضایت  (2283نجاتی حسینی، سید محمود ) .21
مرکز پژوهش های مجلس شورای  ، نشراجتماعی و امید سیاسی

 .تهراندفتر مطالعات فرهنگی، ، اسلامی

 منابع لاتين
1. Nahapiet, J., Ghoshal, S. (1998) "Social capital, 

intellectual capital and the organizational advantage", 

Academy of Management Review, 23:2, 242-266. 

2. Bourdieu, P. (1998) "the forms of capital" in 

Education: Culture, Economy and Society, Edited by 

Halsey, A. H., Lauder, H., Brown, P. and Stuart Wells, 

A., Oxford University Press, Oxford. 

3. Kreitner, R., Kinicki, A. and Buelens, M. (1999) 

Organizational Behavior, McGraw-Hill, Berkshire, 
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نقد کتاب آرشیو از یک نگاه، کتابداری از چند 

نگاه
1

 
 5مانیمهدي رح

 9سيده کبري پاشازاده

 
 

 مقدمه

یکی از نیازهای اساسی انسان نیاز به مطالعه و دانستن است. 

میلادی توسط گوتنبرگ  21بعد از اختراع صنعت چاپ در دهه 

که دوره بعد از آن به دوره انفجار اطلاعات مشهور شد منابع 

آور رشد کردند. این روند، در رشد  چاپی به صورت سرسام

ه ای که امروزه شاهد فزاینده منابع اطلاعاتی ادامه دارد به گون

های  ها منبع اطلاعاتی در محمل انتشار هزاران و حتی میلیون

مختلف هستیم و بدیهی است خوانندگان زمان لازم برای 

مطالعه همه منابع را ندارند. همچنین همه منابع از اعتبار 

یکسانی برخوردار نیستند و انتشار یک منبع به معنای ارزش و 

ها ضرورت نیاز به ارزشیابی،  همه این اعتبار علمی آن نیست،

پالایش و تفکیک مطالب دارای اعتبار و ارزش از مطالب فاقد 

اعتبار و ارزش را روشن ساخت از این نظر نقد مطالب بهترین 

ترین و  نقد دقیقگزینه برای رسیدن به این هدف بود. 

                                                 
1
-32813-9-1. شابک: 2232تالیف علی احمدی زاویه، تبریز، شایسته،  . 

122-318 
1
شناسی دانشگاه شهید  دانشجوی کارشناسی ارشد علم اطلاعات و دانش . 

 Mehdi.lis89@gmail.comبهشتی. 
3
شناسی دانشگاه شهید  دانشجوی کارشناسی ارشد علم اطلاعات و دانش . 

 pashazadehk@gmail.comبهشتی. 
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ترین میانجی و واسطه میان هنرمند و مخاطب  صادق

(.در نزد بزرگان مراد از نقد معمولا این 9ص ،2282است)فرزاد، 

بوده است که معایب اثری را بیان کنند و مثلا  در این که الفاظ 

آن چه وضعی دارد یا معنی آن برگرفته از اثر دیگری است و به 

طور کلی از فراز و فرود لفظ و معنی سخن گویند.)شمیسا، 

آرشیو از "(.در این مقاله سعی شده است تا کتاب 01، ص2281

مورد نقد و بررسی قرار گیرد و  "یک نگاه، کتابداری از چند نگاه

 نقاط قوت و ضعف آن بیان شود. 

 تعاريف عملياتی عنوان کتاب

ها هستند و وظیفه حفظ،  حافظه تاریخی ملت هاآرشيو

نگهداری و سازماندهی کلیه اسناد و منابع تاریخی مرتبط با 

شناخت احوال گذشتگان، موجب یک کشور را بر عهده دارند. 

مشی  کسب تجربه و روشنی راه آینده و تعیین کننده خط

دولتمردان و مقامات و طبقات مختلف هر جامعه است. بدیهی 

های تاریخی هر قوم و ملتی، مبتنی بر  است که بررسی واقعیت

اسناد و مدارک تاریخی و منابع فرهنگی مدون میسر خواهد 

های دور برای انسان روشن بوده  ذشتهبود. اهمیت آرشیو از گ

است. این اهمیت، ریشه در علاقه انسان برای اثبات مالکیت و 

نسبیت داشته و به اشکال مختلف در ادوار گوناگون خود را 

 (2288داده است.) امینیِ،  نشان می

در تعریفی ساده، علمی است که به مطالعه ارتباط  کتابداري

کوشد میان  زد؛ و فن کتابداری میپردا می  میان کتاب و انسان

توان  کتاب و انسان ارتباط مؤثر برقرار کند. بدین ترتیب، می

است. کتاب  " انسان"و " کتاب" دریافت که موضوع علم کتابداری

رو که  شود و انسان است از آن خوانده می  رو که است از آن

،کتاب و  خواند. به عبارت دیگر، از میان ساحات مختلف می

حری،  ).ای را مدّ نظر دارد ان، ساحت متمایز و ویژهانس

 (1،ص. 2282

 ثرمعرفی ا

توسط علی  "آرشیو از یک نگاه، کتابداری از چند نگاه"کتاب 

زاویه، مدیر آرشیو و کتابخانه صدا و سیمای آدربایجان  احمدی

در شهر تبریز توسط انتشارات شایسته به  2230شرقی در سال 

صفحه است که  89صفحات اثر برابر با  چاپ رسیده است، تعداد

باشد که فصل پایانی به نمایه اختصاص  دارای چهار فصل می

 داده شده است.

 معرفی آثار نويسنده

عنوان کتاب  2عنوان مقاله و 2آقای علی احمدی زاویه دارای 

 باشند: به شرح زیر می

های فراداده ای  بررسی میزان کارایی قالب"مقاله ای با عنوان 

مورد استفاده در آرشیو صدای جمهوری اسلامی ایران بر اساس 

در فصلنامه  2230که در زمستان  "نظرات کاربران سیستم

گنجینه اسناد: سال بیستم و سوم، دفتر چهارم با همکاری 

 سعید رضایی شریف آبادی و هاجر زارعی چاپ شده ست.

فهرست کتب چاپی سنگی و سربی اهدایی "کتاب با عنوان 

که در سال  "جلد 0222وم حاج حسین نخجوانی، شامل مرح

 توسط انتشارات شایسته تبریز چاپ شده است. 2283

 فصل اول

که عنوان  "کتابخانه شهید آوینی"در فصل اول به معرفی  

 کتابخانه صدا و سیمای مرکز آذربایجان شرقی در شهر تبریز

ده پدیدآورنده در این فصل سعی نمو .است باشد، پرداخته می

ای از کتابخانه را بیان کند سپس  است در ابتدا تاریخچه

ننده به کتابخانه که در سه قشر متخصصان، ک های مراجعه  گروه

و درباره هرکدام  اند بندی شده دستهنویسندگان و عام 

به تشریح نحوه  در قسمت بعداست.  ارائه کردهتوضیحاتی 

اخته است. در و نیروی انسانی کتابخانه پرد منابع سازماندهی

های کتابخانه اعم از بخش گردش و امانت، بخش  بخش ادامه

رسانی، بخش  مرجع، بخش نشریات ادواری، بخش اطلاع

آوری را معرفی  سازی و فراهم خدمات فنی و بخش مجموعه

و به معرفی آرشیو صدا، منابع مجموعه آرشیو صدا،  کرده است.

 منابع، فرایند کار در آرشیو صدا، نحوه سازماندهی

سازی و فهرستنویسی در آن مرکز پرداخته است،  مجموعه

ایجاد  2210آرشیو سیما در سال  بیان کرده است که سپس

شده است و فلسفه وجودی آرشیو سیما همچون آرشیو صدا در 

چگونگی مجموعه سازی، سازماندهی، حفظ و نگهداری منابع 

خود اطلاعات آرشیوی و ارائه خدمات به جامعه کاربران 

اهداف آرشیو، مجموعه منابع آرشیو، نحوه وجین، و  باشد. می

فرایند کار در آرشیو را نیز در ادامه بیان نموده است.علاوه بر 

موارد ذکر شده آرشیو موادچاپی و غیر چاپی محرمانه را نیز 
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کند که آرشیو صدا و سیما و خبر،  معرفی کرده است و بیان می

که بنا به دلایلی محرمانه تلقی ها و تصاویری هستند  برنامه

شوند و برای هر کدام از موارد محرمانه دلایل خاص سیاسی  می

و زمانی و مکانی است که بیشتر به دلایل سیاسی مواد آرشیوی 

شوند. در این قسمت به معرفی این نوع آرشیو  محرمانه تلقی می

 های حفاظت از اطلاعات را پرداخته و نوع نگهداری منابع و راه

ارائه کرده است و بیان کرده است که آرشیو خبر برای استفاده 

خبرنگاران مرکز است و باید مطالب و مواد آرشیوی سازماندهی 

ها آسان باشد. در پایان نیز  شوند تا در زمان نیاز دسترسی به آن

به معرفی بخش امانت، فهرستنویسی و آرشیو لباس مرکز 

 .سیمای آذربایجان شرقی پرداخته است

هاي اسلامی در قرون اول، دوم و  کتابخانه "فصل دوم

 "سوم هجري قمري

در این بخش به پیشینه کتاب و کتابخانه در دوره زندگی پیامبر 

اکرم )ص( و حضرت علی )ع( پرداخته است و تاریخ اسلام در 

بندی کرده است.  کتابت را به دو عصر ترجمه و تألیف تقسیم

الحکمه، کتابخانه قرطبه، سپس به معرفی کتابخانه بیت 

دارالحکمه یا دارالعلم قاهره، کتابخانه طرابلس شام و رصد خانه 

 مراغه یا همان کتابخانه مراغه پرداخته است. 

تحليلی پيرامون جايگاه کتابداري و "فصل سوم

 "رسانی اطلاع

در این فصل نتیجه یک پژوهش انجام شده در مورد دیدگاه 

رسانی را بیان کرده  ابداری و اطلاعرشته کت بارهدانشجویان در

است، و در آخر نیز راهکارهایی در جهت شناساندن بهتر رشته 

نفر از  89به جامعه را ارائه کرده است. در این پژوهش نظر 

رسانی دانشگاه تبریز را در مورد  دانشجویان کتابداری و اطلاع

رشته کتابداری و اطلاع رسانی جویا  شده است و در آخر به 

این نتیجه دست یافته است که اکثر دانشجویان رشته کتابداری 

%( به رشته علاقمند هستند، همچنین بیشتر 81رسانی) و اطلاع

ها ناشناخته بوده  دانشجویان معتقدند که رشته در بین سازمان

است و مهمترین دلیل ناشناخته بودن رشته را اسم رشته بیان 

 است.  نموده

 

وزي در ايران و مصر واقعيت س آيا کتاب"فصل چهارم

 "دارد يا خير؟

سوزی  ای در مورد اینکه آیا کتاب در فصل چهارم به ارائه مقاله 

در ایران و مصر واقعیت دارد یا خیر پرداخته است و در آخر 

سوزی در ایران و مصر دروغ محض بوده  کند که کتاب بیان می

ن نام دار کرد است و هدف از بیان این در کتب مختلف خدشه

 اسلام توسط دشمنان اسلام بوده است. 

 "نمايه"فصل پنجم 

های مهم  در آخر نیز فصلی به نام نمایه وجود دارد که کلیدواژه

موجود در کتاب به همراه شماره صفحه ارجاع به آن مطلب 

 خاص در آنجا ذکر شده است.

 نقاط قوت اثر

سیمای چون تا کنون منبع اطلاعاتی در مورد کتابخانه صدا و 

آذربایجان شرقی منتشر نشده است، بنابراین این کتاب 

 باشد. اطلاعات مناسبی برای معرفی این کتابخانه می باشد می

 نقاط ضعف اثر

همانگونه که از مطالب گفته شده مشخص است بین مطالب 

مختلف کتاب پیوستگی و همبستگی لازم وجود ندارد  های لفص

نویسی  هم ترین اصول کتابرسد که یکی از م و چنین بنظر می

ها از نظر  یعنی وجود پیوستگی در چینش مطالب و فصل

توجه قرار موضوعی و محتوایی از جانب پدیدآورنده مورد 

کتاب  ف، در زیر بصورت موردی به نقاط ضعنگرفته است

 :پرداخته شده است

ساله انتشارات شایسته در تبریز،  01با وجود فعالیت  .2

فهرست نویسی پیش از انتشار این رفت که  انتظار می

نامه اجرایی فهرستنویسی پیش از انتشار  کتاب با آیین

همخوانی داشته باشد. اما در نحوه چینش کتاب 

اشتباهات زیادی وجود دارد، عدم رعایت نحوه ارائه 

در صفحه حقوق، همچنین  یاطلاعات فهرستنویس

وجود چند صفحه سفید در ابتدای کتاب که دلیل 

 ار مشخص نیست.این ک

وجود تعداد زیاد استنادهای درون متنی در کتاب  .0

ها در  و عدم ارائه آن "(031، 2212)قربانی، "مثل 

 (11بخش فهرست منابع و مأخذ.)ص. 
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 باشد. کتاب فاقد بخش فهرست منابع می .2

ها تکیه کرده است و  در مباحث حدیثی به شنیده .9

منبعی را برای احادیث نقل شده در کتاب ذکر 

فرمایند: هر اثیر ده نفر را  نموده است.)پیامبر مین

( یا وجود این جمله 21)ص. "باسواد کند آزاد است

به جای استناد  "حدیث معروفی است از پیامبر"که 

 به آن.

ارائه برخی مطالب حدیثی به صورت عربی که ترجمه  .1

اطلبو العلم "ها در کتاب ذکر نشده است. فارسی آن

قیدالعلم "( ، 21. )ص"من المهد الی الحد

 (21)ص. "بالکتاب

ی،  کتابخانه"مشکلات نگارشی در متن از جمله  .1

که کتاب بعد  که با تغییر قواعد نگارشی و این "ی کلیه

از تغییر قواعد به چاپ رسیده است ولی هنوز 

مشکلات نگارشی آن مرتفع نشده است.و این نشان از 

 عدم ویراستاری دقیق کتاب است.

 حه در تمامی صفحاتوجود دو سر صف .1

وجود مشکلات ویرایش ادبی در کتاب  .8

های  ها را به حمام عمروعاص کتاب"همچون

ص. )"ها سوختند اسکندریه داد و شش ماه در حمام

19) 

های یکدست در متن و مشکل در  رعایت نکردن فونت .3

ها که موجب خسته شدن  فاصله بین خطوط پاراگراف

 شود. چشم خوانندگان می

توانست به صورت  زیاد در کتاب که می وجود تصاویر .22

پیوست در آخر کتاب ارائه گردد.و وجود تعداد زیاد 

های مختلف باعث عدم زیبایی کتاب  تصاویر در اندازه

 گیرد. شده و جلوه علمی بودن را از آن می

بجز فصل اول و تا حدودی فصل دوم بقیه مطالب  .22

 ارائه شده در کتاب با عنوان آن همخوانی ندارند.

رعایت نکردن نحوه نگارش متن به صورت سوم  .20

برای این نوع خواستیم دلیل این "شخص همچون: 

موقعیت غریب رشته را در جامعه و تاحدودی محافل 

، همچنین استفاده از کلماتی که "علمی بدانیم و...

شود. از  ها در یک کتاب کمتر دیده می وجود آن

اساتید دانشجویان عزیز، دانشجویان محترم، "جمله 

ها در کتب صحیح به نظر  که ارائه آن "محترم و ...

 رسد. نمی

وجود عکس مشترک با دکتر نورالله مرادی در بعد ار  .22

فصل اول که چنین عملی در کتب دیده 

شود.تقدیر و تشکر در قسمت دیباچه یا مقدمه یا  نمی

شود و وجود چنین  صفحه سپاسگزاری ارائه می

 رسد. ح به نظر نمیعکسی درپایان فصل اول، صحی

وجود صفحات سفید در بعد از هر فصل که خواننده با  .29

کند که هدف از این کار افزایش  دیدن آن فکر می

 حجم کتاب بوده است.

 ها  نگارش دوستانه و عامیانه در بسیاری از قسمت .21

خلاصه ارائه شده در جلد پشت کتاب خلاصه ای  .21

 باشد. جامع از محتوای کتاب نمی

نمایه. به نحوی که جاینماها )شماره ناکارآمدی   .21

 .صفحات( اشتباه هستند

ها لزومی ندارد  وجود کلماتی در نمایه که وجود آن .28

بار در متن  02که بیش از  "کتابداری"مثل واژه 

 تکرار شده است.

 8آرشیو لباس ص. "وجود جاینماهای کور. همچون  .23

اصلاً اطلاعاتی در مورد آرشیو صدا  8که در صفحه  "

 و.... "2آرشیو فیلم ص."ندارد. وجود

که  "9آرشیو صدا ص. "نمایه کردن پیشگفتار،  .02

 پیشگفتار است. 9صفحه 

های کتاب. فصل اول به  نبود هماهنگی بین فصل .02

آرشیو صدا و سیمای تبریز پرداخته شده است و 

فصل دوم بصورت کاملا نا مرتبط با موضوع به بحث 

وم سوم کتابخانه های اسلامی در قرون اول و د

 هجری قمری پرداخته شده است.

در کتاب کاملا بی ربط با عنوان و  9وجود فصل  .00

 هدف و موضوع نگارش هست.

 منابع
(. آرشیو: از تعریف تا وظایف و اهداف و جایگاه 2230امینیِ، داوود)

 از  2232آبان  2]سایت کتابخانه ملی[.بازیابی شده در 
http://nlai.ir/Default.aspx?tabid=1141 
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مطالعات ملی کتابداری و (.سخن سردبیر. 2282حری، عباس.)
 .1-1(،91، )سازماندهی اطلاعات

 (. نقد ادبی. تهران: نشر میترا.2281شمیسا، سیروس)

 نقد ادبی. تهران:نشر قطره (.2282فرزاد، عبدالحسین)

 

 اخبار
 

 اخبار کتابخانه
 

 ضمن خدمت ويژه کتابداران دانشگاه دوره هاي آموزشی
 

 اطلاعاتی دسترسی به بانکهاي
 

دسترسی به بانکهای اطلاعاتی در ، 2232سال در پاییز 

میسر شد. اسامی   کتابخانه مرکزی و کتابخانه های دانشکده

 – Scopus – ISIبانک های قابل دسترس به شرح زیر است: 

Science Direct – Springer – Wiley – ACS – APS – 

AIP – IOP – RSC – Ebsco – Emerald – ASME – 

ASCE – IEEE – Jstor – Cambridge – Oxford – 

Taylor &Francis – ACM – SAGE – Math SciNet 
دانشجویان و اساتید با مراجعه به بخش نشریات کتابخانه 

ده ها می توانند از این مرکزی و نیز کتابخانه های دانشک

 استفاده کنند. پایگاهها

 

 اطلاعاتیبرگزاري کلاسهاي آموزشی جستجو در بانکهاي 
 

 

 

 06ايی با بانوي محيط زيست ايران: کتابداري که نآش

 زباله توليد نکردسال 
 

 
 

است. چهره آرام و  2031بانوی محیط زیست ایران متولد 

مهربانی دارد و تاکنون اقدامات زیادی برای ارتقاء محیط زیست 

« میراث طبیعی شخصیت بهترین» کشور انجام داده است.

 کارنامه در که است عناوینی جمله از «دوستدار محیط زیست»

 .شده استثبت « مه لقا ملاح» خانم

 

 يک کتاب مرا به سمت محيط زيست کشاند

لقا هنگامی که پدر و مادرش با کاروان برای زیارت  مه

 راه میان در عباسی سرای کاروان یک در رفتند می مشهد به

 و وزیری افضل خدیجه . مادرشآمد دنیا به
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 خود عصر پیشگام زنان از استرآبادی خانم بی بی اش مادربزرگ

 در دولتی منصب داشتن دلیل به ملاح آقابزرگ پدرش. بودند

 در لقا مه دلیل همین به شد می ساکن مختلف شهرهای

مانند مشهد، قوچان، اصفهان، دامغان،  مختلفی شهرهای

 .کرد یلصتح کرمانشاه و همدان
  

شناسی  او بعد از تحصیل در فلسفه و علوم اجتماعی و جامعه

 و گرفت اجتماعی علوم لیسانس فوق مدرک تهران دانشگاه در

 اجتماعی علوم سوربن در و رفت پاریس به تحصیل ٔ  ادامه برای

 ضمنا فرانسه در. بازگشت ایران به دکترا مدرک با و خواند

 در. گذراند رانسهف ملی خانه کتاب در نیز کتابداری ٔ  دوره

 و شد کار مشغول تهران دانشگاه کتابخانه در ایران به بازگشت

 موسسه ٔ  به ریاست کتابخانه 2291 سال در مدتی از بعد

 تمام بازنشستگی از پس. شد برگزیده شناسی روان تحقیقات

 آلودگی از جلوگیری برای مبارزه راه در را خود وقت

شگاه با کتابی درباره دان کتابخانه در. گذاشت زیست محیط

محیط زیست روبرو می شود که تاثیر عمیقی بر زندگی اش 

 گذارد. می
  
ها خواستم که اطلاعات محیط زیست  از تمام سفارتخانه»

کشورشان را در اختیارم قرار دهند. مدام مطالعه و تحقیق کردم 

و به این نتیجه رسیدم باید برای اقدام جمعی دست به کار 

شویم. دوست داشتم فرهنگ حفاظت از محیط زیست را به 

از  11ل خانم ملاح بعد از بازنشستگی در سا« مردم بیاموزم.

 گروه در و طرف سازمان بازرسی کل کشور دعوت به کار شد

 بررسی را تهران زیستی محیط مشکلات و کرده شرکت تحقیق

 .کرد
  

 کرد خانواده ما زباله توليد نمی

این فعال محیط زیست از ساکنان قدیمی تهران است و در 

خانواده ای تربیت شده که زباله تولید نکردن برایشان اهمیت 

ای بزرگ شدم که  دل خانواده من در»ویژه ای داشته است.

ای  قبل از من فعال محیط زیست بود. در خانه ما زباله ممادر

شد. مادرم قبل از من به این موضوع بسیار اهمیت  تولید نمی

گذاشت. البته خیلی از مردم  داد و هیچ وقت زباله بیرون نمی می

شد. هر  یم کم تولید میآن دوران مثل حالا نبودند و زباله قد

اش پیدا  ای راه حلی برای بازیافت زباله فردی در هر خانواده

کرد. غذا را به اندازه تعداد و میزان خوراک افراد خانواده  می

کردیم که اضافه نیاید و مجبور به دور ریختن آن  تهیه می

نشویم. حتی یک غذا را دو وعده نخوریم چون باقی مانده غذا را 

توانست خودش  دادیم آن بخشی را که می یه میبه همسا

داد.  آمد به بزی که داشت، می خورد و آنچه که اضافی می می

دادیم.  ها می برخی از باقی مانده مواد غذایی را به مرغ و جوجه

کردیم. خلاصه  از کاغذ و پلاستیک هم خیلی استفاده نمی

ب زندگی روستایی موجب شده بود، به محیط زیست کمتر آسی

های  بزنیم و کمتر آن را به مخاطره بیاندازیم اما حالا آلودگی

های  ایم و موجب بروز بیماری جدیدی را وارد این چرخه کرده

تر به فکر راه حل مناسب در این  ایم که باید زود جدید هم شده

زمینه باشیم. شاید باورتان نشود اما آن موقع مردم کمتر بیمار 

 «شدند. می
  
  

 ام زباله بيرون نگذاشته سال است06

ای سفید گلدار  گیرد دستمال پارچه خانم ملاح تا سرفه اش می

آورند و دکتر آن را  اتو کشیده و تا خورده را برای دکتر می

گوید:  کند. پرستار می گیرد و آهسته سرفه می مقابل دهان می

در خانه خانم، من به یاد ندارم که هیچ وقت دستمال کاغذی »

کنیم. برای  ای استفاده می یم . ما از دستمال پارچهداشته باش

های تر   دکتر ملاح مهم است که زباله کم تولید شود. هنوز زباله

شود و برای درختان  ریزیم و کود می را در چاه داخل حیاط می

سال است که زباله ای  12خانم ملاح « کنیم. حیاط استفاده می

خانواده اش هم این  بیرون از خانه نگذاشته است حتی اعضای

کار را نکرده اند. مگر اینکه زباله ها بازیافتی باشند مانند کاغذ و 

 پلاستیک.
  

آنها زباله هایشان را داخل گودالی در حیاط می ریزند که تبدیل 

زمانیکه همسرم زنده بود، بیشتر رسیدگی »به کود می شود. 

شدن راه کرد اما حالا با نبود او و بالارفتن سن و سخت  می

توانم این کار را بکنم و سرایدار زباله را در  رفتنم، خودم نمی

های  هنوز هم از بطری»افزاید:  او می« ریزد. محل مربوطه می
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ها که خودم برای خرید  تر کنیم. قبل پلاستیکی استفاده نمی

بردم تا برای حفظ محیط زیست گام  ای می رفتم ساک پارچه می

کردم. همواره توصیه  ن کار تشویق میبردارم. همه را برای ای

ای ببرند و از تخریب حریصانه  کنم برای خرید کیسه پارچه می

محیط زیست خودداری کنند تا نسل آینده هم بتوانند از این 

 «.مند شوند میراث بهره
  

 کردم براي پول کار نمی

خانم ملاح خودش با مردم محله های مختلف درباره 

 کند می صحبت ها خانه در خشک و تر زباله تفکیک ضرورت

 برگزار آموزشی های دوره ها معلم برای نیز مدارس در حتی

 مشارکت با بود قرار پیش سال چند هست یادم». کند می

را  جمعه روزهای در خشک زباله آوری جمع طرح شهرداری

ها اجرا کنیم که  برای اولین بار و آزمایشی در یکی از محله

های خشک خود را  براساس آن طرح شهروندان محله زباله

رفت  کردند و خودرو در ساعت مشخص به محل می تفکیک می

کرد. از مسئولان وقت خواستیم یک وانت در  و جمع آوری می

ساعت اعلام  اختیار ما برای اجرای این طرح قرار دهند تا سر

شده در محله گشت بزند و زباله را جمع کند. حتی قرار بود 

های جمعیت انجام دهند که  تبلیغات و تزئین وانت را هم بچه

این طرح اجرا نشد. اما هنوز برای اجرای کارهای مشارکتی و 

آموزشی در زمینه تفکیک زباله و کمک به محیط زیست 

رتقای آگاهی و خدمت به توانیم برای ا آمادگی داریم. ما می

محیط زیست رایگان فعالیت کنیم. چون ما دوستدار محیط 

 «.کنیم زیست هستیم و برای پول کار نمی
  

 زباله ها بايد از همان مبدا تفکيک شوند

خانم ملاح برای بهبود وضعیت محیط زیست همواره ایده های 

هتر های اخیر ب تفکیک زباله از مبدا در سال»جالبی داشته است.

شده اما هنوز جای دارد در این زمینه کارهای گسترده تری 

ها توجه به بانوان به عنوان مربیان  انجام شود که یکی از آن

او ادامه « فطری جامعه بشری است که باید اهمیت داده شود.

همچنین باتوجه به اینکه وجود یک باطری خراب در »دهد:  می

ی محیط زیست داشته تواند اثرات مخرب برا کیسه زباله می

توانند برای جمع آوری مجزای این  ها می باشد، شهرداری

ها مخزن  های مختلف حتی سوپرمارکت ها در مکان باطری

مکعبی شکل را تهیه کنند و در اختیار آن مراکز عمومی قرار 

های خراب و دور انداختنی خود را به  دهند تا شهروندان باطری

می توان با نوشتن پیامی نوع  آنجا تحویل دهند. روی آن هم

تواند در  کارکرد مخزن مشخص شود. از این رو شهردای می

او « انجام چنین کارهایی، متولی اجرای این طرح شود.

ها نیز وقتی وارد  های سوخته غذا همچنین روغن»افزاید:  می

های بسیاری به محیط  شوند، آسیب چرخه فاضلاب شهر می

توانیم مخازنی  ی جمع آوری آنها میکنند که برا زیست وارد می

را در مراکز تجاری یا محل هایی که حضور مردم بیشتر است، 

قرار دهیم تا شهروندان روغن سوخته خود را به آنجا تحویل 

دهند و متولیان مربوطه برای تصفیه و استخراج مفید آن وارد 

عمل شوند. درست مانند اقدامی که برای بازیافت روغن سوخته 

 «شود. ها انجام می وخودر
  

 توانند با زباله هايشان کود درست کنند مردم می

آمار و ارقام تولید زباله در پایتخت بسیار بالاست و خانم ملاح 

 کاهش در سهمی فردی هر» .است متأسف  بسیار از این بابت

 از یکی. کند اقدام زمینه این در باید که دارد زباله تولید

تر به  های ترین اقدامات تبدیل زباله سدرستر در و ترین راحت

ها برای مصرف گل،  کمپوست است که یکی از عالیترین کود

توان ورمی  شود. حتی می گیاه و درختان محسوب می

کمپوست)به کمک کرم خاکی( که سبک و بی بو است، درست 

های حیاط  این کار فقط مختص خانه» دهد:  او ادامه می« کرد.

آنهایی که آپارتمان نشین هستند و حیاط دار نیست بلکه حتی 

توانند در خانه خود بدون مزاحمتی برای دیگران در  ندارند، می

این زمینه اقدام کنند. کاری که تعدادی از اعضای جمعیت زنان 

کنند  مبارزه با آلودگی هوا در بالکن آپارتمانی که زندگی می

ی بد هم نگرفته اند و نتیجه گرفته اند. حتی بالکن، بو انجام داده

است. چون آنها هم خوب می دانند با استفاده از کمی خاک اره 

آن بو از بین می رود. برای این کار کافی است یک سطل در دار 

داشت و قسمت زیرین آن را از چند بخش سوراخ کرد. بعد 

ریخت.  هایی نظیر پوست میوه، تفاله چای و را داخل آن  زباله

که نیاز ندارید بگذارید تا شیرابه از زیر سطل هم یک بشقابی 
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شود.  زیر آن خارج و وارد ظرف دیگری شود. زباله هم کود می

 «آن کود برای انواع گیاهان مفید و قابل استفاده است.

 

 منبع: خبرگزاری مهر

 معرفی کتاب

 آثار استاد محمود فرشچیان

 پروانه پوریانی جوان

 

 هر دم از روی تو نقش زدم راه خیال  

 با که گویم که در این پرده چه ها می بینم                     

 

از هزاران نقش و رنگ اندکی را می بینم و آنچه را می بینم 

اندکی را به تصویر می کشم بدین امید که شادی بی پایان خود 

را از مشاهده رنگین کمان آفرینش که پنجره ای به ابدیت است 

 ل تقسیم کنم ...با عاشقان و مشتاقان رنگ خیا

سرآغاز و شروع کتاب نفیس و هزار رنگ استاد فرشچیان که 

ورق زدن و نگاه کردن به این کتاب زیبا و رویایی خالی از لطف 

نخواهد بود و بقول کویچیروماتسورا مدیر کل یونسکو ، خواننده 

را به جهان رویاگونه دعوت می کند و جهان او براستی قلمرو 

ر آن واقعیت و خیال در برابر هم قرار سحرآمیزی است که د

نگرفته اند بلکه با همسازی و همنوایی تخیل حیرت انگیز به 

 هم آمیخته و توام شده اند.

هنگامی که انسان با محمود فرشچیان در منزلش به گفتگو می 

نشیند آوای دلنشین پرندگان زمینه ساز مجلس اویند به راستی 

ایران قرن بیستم، استاد گمنام در اگر این هنرمند پرتوان خلاق 

دوران صفوی سده شانزدهم بود نگارندگان تاریخ او را استاد 

 پرندگان می نامیدند.

استاد فرشچیان، استاد پژوهنده ای است با احاطه کامل بر 

گنجینه دیر پای هنر سنتی ایران که در طی مسافرت های 

رده و به عصر متعدد هنر اروپا و امریکا را نیز بخوبی مطالعه ک

 بین المللی هنر خو گرفته است.

در شهر زیبا و تاریخی اصفهان متولد  2228استاد در بهمن 

شدند کتاب آثار استاد فرشچیان با بیوگرافی استاد و نظرات 

هنر دوستان و هنرمندان راجع به ایشان و نقاشیهای شگفت 

 انگیز شان است.

توسط   2281سال جلد پنجم این کتاب ارزشمند و زیبا که در 

انتشارات فرهنگ و هنر گویا منتشر شده است در بخش مرجع 

در مرکز نشر، اسناد و کتابخانه مرکزی موجود است. از همه 

علاقمندان به هنر ایرانی توصیه می کنم حتما این کتاب را 

 مطالعه و تماشا نمایند. 
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 ده فرمان

 سحر جهانگیری

 

 

 
 

 

فقید لهستانی کریستف  فیلمساز بدیلکتاب ده فرمان اثر بی 

لوفسکی، فیلمنامه اپیزودهای سریالیست که در سال سکی

ها را  لوفسکی این فیلمنامهسبه نمایش عموم درآمد. کی 2383

به نگارش در آورد. مجموعه "کریستف پیسیویچ"با مشارکت 

ده فرمان حضرت  تاریخی ل ماجرایجدای نق "ده فرمان"

موسی بوده و وجه تسمیه آن برگرفته از ده دستور آن پیامبر 

است که به صورت امروزی درآمده اند و به بازتاب آن فرامین در 

 .زندگی روزمره پرداخته است

 هاي کتاب  ويژگی

نیستند و مذهب نقش مهمی در داستان  ها الزاما دینی داستان

 .پردازی ایفا نکرده است

های فرامین و موضوع اپیزودها بسیار  یافتن ارتباط میان نام

گذاری فیلم و  توان منطق حاکم بر نام مشکل بوده و گاهی نمی

 .های حضرت موسی را یافت فرمان

لحن کتاب، بسیار زیبا بوده و در عین سلاست بیان، بسیار 

است و تخیل خواننده به سادگی راه به منظور نویسنده پخته 

 .خواهد برد

ای  ها لطمه کتاب دیالوگ محور است و البته این تعدد دیالوگ

 .به روند داستان نزده است

ها شده  در هر داستان، اشاراتی هرچند کوتاه به سایر قسمت

است و دقیق شدن در داستان این رازها و ارتباطات را آشکار 

کند. گرچه الزامی به درک این روابط برای خواننده وجود  می

 .ندارد و تنها بازی نویسنده با هوش خواننده است

تر این کتاب  برگردان روان و زیبای عرفان ثابتی به فهم ساده

  .کمک شایانی کرده است

 

 نواندیشان ایرانی

 هنگامه حشمتی

 

 
 

 از شماری کنشگری و اندیشه زمانه، زندگی، در پژوهش

. است کتاب این اصلی موضوع معاصر، ایران بزرگ های چهره

 هم که کردند چه و نوشتند چه گفتند، چه ها شخصیت این

 رسید ایران مرزهای فراسوی به آنان ی آوازه هم شدند، آورد نام

 این از همگی اینان گذاردند؟ تأثیر خود میهن و مردم بر هم و

 در آنان منفی یا و مثبت های تأثیرگذاری اما اند، رفته جهان

 رو، این از. است یافته تداوم دیگر، های سرزمین بر و ایران

 به صرفاً آنان، کنشگری و اندیشه زندگی، ی دوره مجدد خوانش

 به بلکه دارند، تعلق گذشته به که گیرد نمی صورت دلیل این

 بازخوانی. است آنان متفاوت های تأثیرگذاری استمرار دلیل

 وثیق پیوندی آنان، ی کارنامه ارزیابی و نقد با همراه ها، اندیشه

 .دارد روزگار این در ایرانیان ما احوال با

 921 در سید علی محمودینوشته  نواندیشان ایرانیکتاب 

 صفحه توسط نشر نی منتشر شده است.
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